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Izba Administracji Skarbowej
we Wrocławiu

Znak sprawy: 0201-ILZ.260.38.20 1 9

ODPOWIEDZI NA PYTANIA

Dotyczy: postępowania o udzie]enie zamówienia pub]icznego nr 020]-ILZ.260.38.2019
lńą tls\\l€\ spo\eczwe pn. ,,Swiadczenie usług sportowo-l'ekł'eucyjnych dlu pt'acowników Izby
Adłuinisfl'acji Skarbowej we Wrocławiu i podległych jednostek"

Izba Administracji Skarbowej we Wrocławiu, zgodnie z zapisami ust. 8 i 9 Rozdział Vll
Ogłoszenia o zamówieniu na usługi społeczne, przekazuje poniżej odpowiedzi na pytania
Wykonawcy.

. Pytanie nr l l

.=zy Zatllawia.lucy zgadza się }la doprecyzowanie zapisu $ 4 list. 2 projektu Umowy, w ten sposób,
aby obowiązek Wykonac,cy dotyczqcy inlbrnlowania Zamawiającego o przebiegu realizac.li przez
wykonawcę Umowy doWczyŁ irlfonnacji, których ujawrliellie jest prawnie dopuszczaŁneP
F\rykonau,ca, bazti.jqc na swoim doku,iadczetliu w zakresie śu,iadczenia usług potegaUqcych na
dostępie do obiektów i zajęć sportowo-rekreacHnych, chce ograniczyć umownie zakres infotmac.li,
których żądać tnoże ZalTlawiajqcy, do irlformacji których przekclzanie do Zatllawicijqcego jest
prawnie dopuszczalne. Historycznie. Wykonawcy zdarzają się sytLlacje, kiedyjego obecni klienci, na
ł'zecz których świt(uczone sq usług idelltyczne jak usługi będqce przedłłliotełn zamów,iertia, żądają np.
inloł'nacji dotyczących sposobu korzystania z kart przez ich użytkowników(liczba we.iść, data i
godzina wejść, }lazwa obiekttŁ). Tego lypt{ inlbł'nacje sq chronione przez przepisy o ochronie danych
osobowych, a także przez przepisy prawa płacy i jako takie nie łnogq zostać udostępnione
żqdajqceltlu. Stqd propozycja Wykonawcy, aby tę kwestię tłreguloa'ać wprost v' Umowie, z uwagi lla

fakt, iż zapis $ 4 ust. 2 w bieżącym brztnieniu Imoże rodzić wątpliwości interpretacyjne w tym
zak'lesie

Poniż.ej propozycja zapisów urtio vy:
Nykotlawcajest zobowiązany do udzieŁanici Zalllawiajqceł lu na jego żądanie, wszelkich inforłnacji o
przebiegu łecitizcicji pl'zez Wykonawcę umowy i umożliwienia łnu dokonywania kontroli
prawidłowości jej u'ykonania. o ile udzietełlie takich informacji jest prawnie doptŁszczaŁne.

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisów $ 4 ust. 2 Projektu umowy
i jednocześnie zmienia treść powyższego zapisu, który przyjmuje brzmienie: ,.2. My#0/7au'ća ./es/
zobou'iqzany do udzielania Zatnan,iajqcemu na jego żqdartie, wszelkich infolłnacji
) przebiegu realizacji przez Wykottawcę umowy i umożliwienia lłlll dokonyu,ałlia kontroli
prawidtowościjej M ykonania. o ile udzielenie takich iriformacjijest praw'nie dopuszczalne



e Pytanie nr12

Czy zgadzct się yta doprecyzowanie zapisów' $ 6 list. l projektu Ulttowy, u' len sposób aby z jej treści
w)-nikad u' sposób jednoznaczny obowiązek zwlottt kosztów niezl'ealizou'ajej kary oraz obowiązek
zapłaty dodatkou'ej kwot w wysokości 50% wartości }liezrealizowcinej karę, w przypadku kiedy
postęp)owanie reklcttllacyyne u'ukaże, iż oditlowa realizacji karły byla niezasadna, tj. aby postawc}

wypływ obu Qch składników' pieniężnych nct rzecz Zeman'iajqcego Łqczllie, była u'ina Wykonctn'cy
Łub jego partnera?

l)oQchczasoM'ct treść zapisów' $ 6 ust l pło.jektu Umowy, u' pl'zekazartym Wykonac,cy bt'zlnieniu
Imoże budzić n'qtpliwości interpretacy.jne. Brak znctku interputlkcy.jnego \Ą' postaci ,,przecinku'' po
wyrażeniu: ,, ...obciążenie kwotą w wysokości 50% wartości niezrealizowatlej karę'' może

sugerować, iż inłencjq ZamciwiQqcego jest uzyskanie zwrott{ równowcnlości niewykorzystatlej kary,
niezctŁeżnie od.faktu czy Wykonawca ponosi winę w Wm zakt'osie, czy leż wina leży np. po stronie
użytkownika karty (np. brak dokurtlentu ze zdjęciełtl potwieł'dzajqcego tożscitllość:, niespełnienie
wyttlogów regttlantinu obiektu, nielegalne LŁdostępnienie karty osobie trzeciej itp.). Niezasadnym jest
obciclżanie Wykonawcy dodatkou'yłtli kosztami, u' przypadku, kiedy odtuowa realizacji kat W nie jest
zwiclzana z jego działaniem lub zariiechctniem (Łub osób/podłtliolów któWmi się posŁugtłje przy
świadczeniu usług).

Ponizej propozycja z.opisów umowy:
NietŁzasadttiona odmowct recttizclcji karty w oł)iektach sportowo-rekrecicy.nnych określonych
w załączniku nr 2 do niniejszej tilnou'y sporą'odŃe obciążenie Wykortctu'cy obowiqzkienl zwrotu
równo'wartości taiezrecilizonlane.i karty oraz obciążenie ku,otq w wysokości 50% wctrłości

niezreulizowane.l karę, w każdym przypadkt{, gdy postępowanie rektałnacyjne wykaże, iż o(ttllou*a
reaŁizctc.ii była niezasadrta.

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisów $ 6 ust. l Projektu umowy
i jednocześnie zmienia treść powyższego zapisu, który przyjmuje brzmienie: ,,/. 7V/etrzasadn/o/?ć7
odlnowci reatizctcji karty a' obiektach sportou'o-rekreacMnych określonych u, załqczłliktt nł 2 do
alinie.msze.l umowy spowoduje obciqżetlie Wykonań'cy obowiqzkietn zwl'out t'óu,nou,clt'gości
niezreaŁizowałlel karty oraz obciążenie ku'otq w, n,ysokości 50% n'artości niezłecllizou,ajej kat' W,
a, każdytll przypadku, gdy postępon'anie rektalnacyjne wykaże, iż odmo'vva realizacji była
niezcłsadna

e Pytanie nt ]!

=zy Załmav'icOqcy zgadza się na doptecyzowanie zapisów' dotyczących ochrony darlych osobowych
za'a'at'Qch w projekcie ulllowy poprzez ''wskazanie, że Zalllawiajqcy jest uprawniony do

twarzania danych atylko'ivników, w celu i zakresie niezbędnym do pomocy przy re.alizacji tŁmowy
o świadczenie usług dostęptl do prograttlu sportowego, na podstawie umowy powierzenia danych
IŁżvtkowników na t zacz ZałtlcŁwiajqcego ?

Na gruncie umowy o świadczenie uaug dostępu do Progratuu MultiSport, administrutoł'em clunych
osobowych posiadaczy kart jest wył(łcznie Wykonawca. Podstawą prawncl przed'arzcinia danych
jest zgoda użytkownika - art. 6 pkt. l a Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 2 7 kwietnia 2016 r. w sprclu'ie ochrony osób .fizycznych n' zu'iqzku z przehx'arzunieltl
danych osoba'A'ych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych OI'ciz tŁchyŁertia dyrektywy
95/46/WE(Dz. U. UE L. z 20i6 r. Nr 119, str. 1), dalej RODO. Wyrażając zgodę użytkownik zgadza
slę nci przetwarzcmie jego danych osobowych przez Wykonawcę w celu i zttki'osie niezbędttym do
realizacji utnowy o świadczenie usług closlępu do pi'ogl'umu sportowego. Zatnciu-ialqcy jest
natomiusl admirtisb'alorem .danych osobowych oracownikgw nu gruncie stosuttku Oł'ucy

Uprawnienie do przetwarzania danycłl osobowych na gruncie stosunku pracy liTE'jZśi' ®ł(nuw(ł

B$MZZnpi:ąuz:a=rxK=zW
nciteży, iż pracodawca przetwarza dane osobowe pracom,rtików w zakresie i celu niezbędttym cłlci
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wykołlatlia ciążących tla nim obowiązków wynikających ze stosunku pracy. A zatem, jako
administt'atom danych może .jedynie w Qtn celu pon'iet'zyć inYtemtŁ podtlliotoxpi przetwarzclłlie Wch
danych. Utllożłiu,lenie ncttonliasł praco'a'rtikowi uczestnicy'a w zajęciach sportowych w ramach
progrcinlu M. nie należy do takich obok,iqzków
NiezaŁeżłlie od tego. z uulagi }la .fakt, że Wykonttwcct tkie posiadct bez,pośredttiego kontaktu
z uŹNtkownikami, szereg czynłlości t.i. np. zbieranie zgód, zarządzanie czy dysłrybucjci kart musi
odbFĄ'ać się za pośrednictwem Zamctwiującego. Zamawiający musi więc posiadać podsfclwę
pt'awntł do prz.etwuł'7.aniu (tanich na gruncie umowy o ś\piudczenie usług zgodnie z. RODO.
Zamawiający nie jest uplawYtiorty do przetwarzania danych osobowych użylkowtlików na gruncie
umow,y o świadczenie usług spot'nowych. a u'ięc Imoże przetwctrzać dane w Will zakresie jedynie w
konsekwenc.ii pou-iet'zdnia lTlu odpowiednich danych we wskazanym celu. Zgodnie z art. 28 pkt. l
RODO: Przed'cirzariie przez podtniot przetwarzajqcy odbywa się na podstawie uttlowy lub innego
instttltltentu prawnego, kt(5re podlega.jq praw'tł Unii Łub prawu państwa członkowskiego i wiążą
podltliot ptzetwarzajqcy i adnlinistrałora. okreśtcdq przedllltoł i czas tt'wania przetwarzania,
chat'aktor i cel pl'zem'cirzatlia, rodzaj danych osobowych oraz kategorie osób, król'ych dane dotyczą,
obowiazki i pl'awa adnlinisttatola. Dlatego też niezbędne jest zawarcie spełniajqcej wymogi RODO
umowy powierzełtia ZałtlliwiającemŁŁ tlanych do przetwtlrzuniu, w celu i zakresie nisz.będnym do
i'ealizacji tłmowy o świadczenie uslug dostępu do Pi'ngramŁt. Wykonawca ponosi odpowiedziatttość
zci zgodne z ptawetu p+zeM'arzatlie danych osobowych, których jest administrator'em, dŁcitego bat'dzo
istotne jest zaxĄ'akcie takie.i tunowy powierzenia danych. Każda iYwta podstawa ptzetwarzunia danych
osobowych uczestników pt'zez Zalllawiajqcego wiqzaŁaby się z ryzykietn naruszenia bonn prawnych
\Ą, zakresie ocet'orły dattych osobowych oraz nałożenia na StroYiy zu,iqzctnych z tymi wysokich kar.
Zgodnie z art. 83 pkt. 4 RODO naruszenie obowiązków administrator'a i podtniotu przed'arzcUqcego
o których tuou-a u, at'1. 8, 11, 2S 39 oraz 42 i 43 RODO zagrożone jest rtaŁożenietn adtllinistracyjrtej
kary pieniężne.l \Ą' u'ysokości do 10 000 C100 EUR, ci w przypadku przedsiębiorstwa vv wysokości do
2 % jego całkowitego rocznego światowego obt'otu z poprzedniego roku obrotowego, w zależności
która kwota.jest wyższa.
Aktualne zapisy }lie gwarcintu.jq zawarcia utnowy powierzenia na rzecz Zamawicijqcego, dlatego, aby
możliwe było złożenie oferty konieczne jest ich doprecyWzowanie.
PoniŁejplopozycjlt z.wpisów umowy:
Kwestie dob'czqce ochrony danych osobom'ych nie ut'egtllou,Line w riiniejszynl pałagrclfie zostaną

ustaŁołle w drodze operacyjnej na piśttlie pod rygorem niewclżności, w szczególvtości Strony
dopl'ecyzu.jq kwestie dotyczqce pt'zetwarzania dolnych osobowych Użytkowników, vv m zair.
tlnlowe powierzenia Zalllau,iaiace} ti przetwct} zada danych osobowych tłżvtkowników.

Odpolviedź: Odpowiedźjak na pytanie nr 6 w piśmie z dnia 04 października 2019 r
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