PROJEKT UMOWY

Umowa nr ………………………….…..
zawarta w dniu …………….………. 2018 r. we Wrocławiu, 

pomiędzy:

Izbą Administracji  Skarbowej  we Wrocławiu, z siedzibą przy ul. Powstańców Śląskich 24, 26, 53-333 Wrocław, posiadającą NIP 896-000-68-04, REGON 001020861,

reprezentowaną przez: 
………………… - …………………….,
zwaną dalej „Zamawiającym” 

a:  

…………………………………………………………, z siedzibą …………..………………..

NIP …………………., REGON ………………………., KRS ………………………………., 

reprezentowaną/ym przez:

…………………. - …………………….,

zwaną/ym dalej „Wykonawcą”.

W wyniku rozstrzygniętego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego nr ………, przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie zapisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 1986),  
na zadanie pn. „Zakup licencji oprogramowania dla Izby Administracji Skarbowej 
we Wrocławiu”, została zawarta umowa o następującej treści:
§ 1
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest dostawa:
· oprogramowania biurowego - w ilości 120 szt. licencji,
· oprogramowania Microsoft SQL Server Standard Core License wraz Software Assurance Pack Government OPEN lub produktów równoważnych w stosunku 
do licencji Microsoft SQL Server Standard – w ilości 8 szt. licencji, 
wraz z licencjami uprawniającymi Zamawiającego oraz jednostki Krajowej Administracji Skarbowej podległe Ministrowi Finansów do korzystania z ww. oprogramowania oraz aktualizacji tych licencji.
2. W ramach realizacji umowy Zamawiający zastrzega sobie prawo opcji polegające na tym, że Zamawiający może zwiększyć zakres zobowiązania umownego, w zakresie dostawy oprogramowania biurowego maksymalnie do 20 szt., po cenach określonych w ofercie Wykonawcy. Pisemne zawiadomienie o realizacji opcji Zamawiający prześle Wykonawcy na adres email …………………., w dniu zawarcia niniejszej umowy. Wykonawcy 
nie przysługuje żadne roszczenie w stosunku do Zamawiającego w przypadku, gdy Zamawiający z prawa opcji nie skorzysta. Realizacja zamówienia objętego prawem opcji jest wyłącznie uprawnieniem Zamawiającego.

3. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia dokumentów licencyjnych oraz innych dokumentów, koniecznych dla kompletnego i prawidłowego użytkowania oprogramowania i licencji przez Zamawiającego oraz jednostki Krajowej Administracji Skarbowej podległe Ministrowi Finansów.
4. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia został określony w załączniku nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia. 
§ 2
Miejsce dostawy, warunki dostawy i odbioru
1. Dostawa i odbiór przedmiotu umowy nastąpi w siedzibie Izby Administracji Skarbowej we Wrocławiu: ul. Powstańców Śląskich 24, 26, 53-333 Wrocław lub innym miejscu wskazanym przez Zamawiającego.

2. W przypadku dostarczenia oprogramowania na nośnikach koszty dostawy i ryzyko oraz odpowiedzialność za szkody powstałe podczas transportu ponosi Wykonawca. 

3. Data i godzina dostawy zostaną uzgodnione drogą telefoniczną lub za pomocą komunikacji elektronicznej przez Wykonawcę z osobą wskazaną w § 10 ust. 2 z wyprzedzeniem co najmniej dwóch dni roboczych, w granicach terminu, określonego w § 3.
4. Odbiór przedmiotu umowy będzie polegał na sprawdzeniu ilościowym elementów dostawy, sprawdzeniu kompletności i stwierdzeniu braków uszkodzeń mechanicznych. Odbiór potwierdzony będzie Protokołem odbioru. Zamawiający wymaga, by do Protokołu odbioru Wykonawca załączył  dokumentację, o której mowa w §1 ust 3.
§ 3

Termin realizacji dostawy
1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania dostawy oraz przedłożenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury w nieprzekraczalnym terminie do dnia 21.12.2018 r.
2. Za wykonanie dostawy przyjmuje się podpisanie bez zastrzeżeń Protokołu odbioru, o którym mowa w § 2 ust. 4.
§ 4
Oświadczenia stron
1. Zamawiający oświadcza że oprogramowanie w liczbie wskazanej  § 1 będzie użytkowane w jednostkach Krajowej Administracji Skarbowej podległych Ministrowi Finansów.

2. Wykonawca oświadcza że:

1) dostarczone przez niego oprogramowanie, nie narusza jakichkolwiek praw osób trzecich, zwłaszcza w zakresie przepisów o wynalazczości, znakach towarowych, prawach autorskich i prawach pokrewnych oraz nieuczciwej konkurencji i że posiada prawo do udzielania licencji lub odsprzedaży oprogramowania, które Wykonawca dostarczył w ramach umowy, zgodnie z postanowieniami § 1 i przejmuje w tym zakresie odpowiedzialność w przypadku roszczeń osób trzecich,
2) jest upoważniony przez producenta oprogramowania do dystrybucji produktów,
3) posiada wiedzę fachową i dysponuje wszelkimi niezbędnymi informacjami oraz pozwoleniami wymaganymi przez przepisy prawa w dziedzinach związanych 
z wykonaniem Przedmiotu umowy, a także dysponuje  odpowiednimi środkami gwarantującymi profesjonalną realizację niniejszej umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy z uwzględnieniem standardów profesjonalnej obsługi wdrożeń systemów informatycznych, przy wykorzystaniu całej posiadanej wiedzy i doświadczenia.
4. W razie powstania w trakcie wykonywania umowy lub po wykonaniu umowy wszelkich roszczeń osób trzecich, Wykonawca oświadcza, że bierze na siebie wszelką odpowiedzialność za roszczenia osób trzecich z tytułu naruszenia praw autorskich i innych, szkód materialnych lub na osobie, a wynikłych z wykonania umowy przez Wykonawcę i jego pracowników.
§ 5
Wynagrodzenie
1. Za wykonanie Przedmiotu umowy określonego w § 1 ust. 1 Wykonawcy służy wynagrodzenie o wartości brutto (zgodnie ze złożoną ofertą): ……....... zł (słownie: ……………..), netto ............... zł (słownie: …………..). 

2. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy w ramach prawa opcji może wynieść maksymalnie ………………. zł (słownie: ……………...) i wyliczone będzie każdorazowo na podstawie cen jednostkowych wskazanych w ofercie Wykonawcy. 
3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 i 2 uwzględnia wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu umowy szczegółowo określonego w § 1 oraz opłaty i podatki, w szczególności  wartość należnego cła oraz podatku od towarów i usług (VAT).

4. Nie przewiduje się waloryzacji ceny.

5. Zapłata wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy nastąpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy ………………………, w terminie do 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT. Do faktury VAT Wykonawca zobowiązuje się dołączyć podpisane przez podwykonawców oświadczenia o dokonaniu przez Wykonawcę zapłaty wynagrodzenia na ich rzecz za wykonane części zamówienia (jeżeli dotyczy).
6. Faktura VAT winna zawierać ceny jednostkowe dostarczonego przedmiotu umowy i obejmować zakres realizacji całego zamówienia. 
7. Podstawą wystawienia faktury VAT jest podpisany przez Zamawiającego bez zastrzeżeń Protokół odbioru oprogramowania i dokumentów potwierdzających udzielenie licencji.

8. Za dzień dokonania płatności strony uznają datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

9. Zamawiający zastrzega sobie prawo zapłaty wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1 z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności.  
§ 6
Kary umowne
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną: 

1) w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1 za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w realizacji umowy oraz w wykonaniu obowiązków Wykonawcy, określonych w § 1 ust. 3.

2) w wysokości 20% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1, w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy; 

2. Kara umowna, o której mowa powyżej w ust. l pkt 1 naliczona będzie od dnia następnego po upływie terminu, o którym mowa w §3 ust. 1 umowy. 

3. Zamawiający wezwie Wykonawcę notą obciążeniową do zapłaty kar umownych. 
Kary umowne będą płatne w terminie 7 dni od daty wystawienia Wykonawcy noty obciążeniowej.

4. Po bezskutecznym upływie terminu wskazanego w ust. 3 Zamawiający, w przypadku: 

a) naliczenia kary umownej, o której mowa w ust. 1 pkt. 1) - dokona potrącenia należności naliczonej zgodnie z niniejszą umową, z wynagrodzenia należnego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę;

b) naliczenia kary umownej, o której mowa w ust. 1 pkt. 2 - ma możliwość dochodzenia zapłaty należności naliczonej zgodnie z niniejszą umową, na zasadach ogólnych przewidzianych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 1025 ze zm.), zwanej dalej „Kodeksem cywilnym”.

5. Kary umowne, o których mowa w ust. 1, będą naliczone niezależnie od siebie 
i są należne bez względu na poniesione szkody przez Zamawiającego.

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, przewyższającego wysokość kar umownych, do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody.

7. Naliczenie i zapłata kar umownych, o której mowa w ust. 1 pkt 1 nie zwalnia Wykonawcy z należytego wykonania umowy.
8. Nota obciążeniowa może zostać przesłana/dostarczona elektronicznie na adres Wykonawcy: ………………………….., w formacie pdf., za potwierdzeniem odbioru.
§ 7

Odstąpienie od  umowy
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu zamawiający może odstąpić 
od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.
2. Oprócz okoliczności wskazanych w ust. 1, Zamawiający może odstąpić od umowy 
w następujących przypadkach:

1) gdy Wykonawca w terminie do dnia 27.12.2018 r. nie dostarczy przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 i 2 i nie przedłoży prawidłowo wystawionej faktury.

2) wydania sądowego nakazu zajęcia majątku Wykonawcy przez uprawniony organ w celu zabezpieczenia lub egzekucji majątku Wykonawcy, rozporządzenia majątkiem przez Wykonawcę, skutkującego utrudnieniem lub uniemożliwieniem zaspokojenia roszczeń Zamawiającego, wynikających z umowy,
3. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności 
ze wskazaniem przyczyny odstąpienia.

§ 8
Prawa autorskie
1. Z dniem podpisania Protokołu odbioru,  w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust.1 umowy, Wykonawca udziela Zamawiającemu licencji/sublicencji niewyłącznej 
na korzystanie przez Zamawiającego oraz jednostki Krajowej Administracji Skarbowej podległe Ministrowi Finansów z oprogramowania, o którym mowa w § 1 na czas nieoznaczony na następujących polach eksploatacji:

1) utrwalanie i zwielokrotnienie utworu,

2) wprowadzanie i zapisywanie w pamięci komputerów,

3) odtwarzanie,
4) przechowywanie,

5) sporządzanie kopii,

6) wyświetlanie,

7) przystosowanie i dokonywanie zmian w utworze pod warunkiem, że zachowania praw niemajątkowych autora utworu,

8) obrotu utworem, w tym najmu i użyczenia,

9) korzystanie z oprogramowania na wszystkich polach funkcjonalności,

10) korzystanie i modyfikowanie dokumentów oraz wytworzonych przy pomocy oprogramowania,

11) korzystanie na własny użytek.

2. Wykonawca oświadcza, że dostarczone przez niego oprogramowanie, nie narusza jakichkolwiek praw osób trzecich, zwłaszcza w zakresie przepisów o wynalazczości, znakach towarowych, prawach autorskich i prawach pokrewnych oraz nieuczciwej konkurencji, i że posiada prawo do udzielania licencji/sublicencji lub odsprzedaży oprogramowania, które Wykonawca dostarczył w ramach umowy, zgodnie z postanowieniami ust. 1 i przejmuje w tym zakresie odpowiedzialność w przypadku roszczeń osób trzecich.

3. Wykonawca uprawnia Zamawiającego do swobodnego dokonywania zmian w zakresie przydzielania poszczególnych licencji/sublicencji pracownikom Zamawiającego oraz jednostkom Krajowej Administracji Skarbowej, podległym Ministrowi Finansów, 
na które Wykonawca udzielił licencji/sublicencji lub zapewnił prawo do korzystania.

4. Wykonawca oświadcza, że aktualizacja oprogramowania nie powoduje zmian pól eksploatacji określonych w ust. 1.
§ 9
Zachowanie poufności
1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych otrzymanych i uzyskanych od Zamawiającego w związku z wykonaniem zobowiązań   wynikających z Umowy.

2. Strony zobowiązują się do przestrzegania przy wykonywaniu Umowy wszystkich postanowień zawartych w obowiązujących przepisach prawnych związanych z ochroną tajemnicy skarbowej, informacji niejawnych oraz danych osobowych.

3. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w ścisłej tajemnicy wszelkich informacji technicznych, technologicznych, prawnych i organizacyjnych dotyczących zasobów sprzętowych i programowych systemu teleinformatycznego  Zamawiającego, uzyskanych w trakcie wykonywania Umowy niezależnie od formy przekazania tych informacji i ich źródła.

4. W przypadkach konieczności udostępnienia Wykonawcy informacji niejawnych, Wykonawca zapewni ze swojej strony udział w realizacji umowy osób posiadających odpowiednie poświadczenie bezpieczeństwa, wydane zgodnie z ustawą z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z 2018 r.,  poz. 412).

5. Obowiązek określony w ust. 1 niniejszego paragrafu nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz udostępniania informacji na podstawie bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa, a w szczególności na żądanie sądu, prokuratury, organów podatkowych lub organów kontrolnych.

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za zachowanie tajemnicy przez swoich pracowników, podwykonawców i wszelkie inne osoby, którymi będzie się posługiwać przy wykonywaniu umowy.
7. Wykonawca zobowiązuje się do przekazania Zamawiającemu w ciągu 7 dni od dnia zawarcia umowy wykazu pracowników i osób trzecich biorących udział w realizacji umowy po stronie Wykonawcy wraz z oświadczeniem Wykonawcy o ochronie informacji, według wzoru, który określa  załącznik nr 2 do umowy.
8. Każdorazowa zmiana osób uczestniczących w realizacji Przedmiotu umowy w stosunku do osób wyszczególnionych w wykazie przekazanym wraz z oświadczeniem Wykonawcy, o którym mowa w ust. 7 lub wskazanych później, wymaga przed przystąpieniem tych osób do realizacji przedmiotu umowy pisemnego powiadomienia o tym Zamawiającego, poprzez przekazanie podpisanego przez Wykonawcę aktualnego wykazu osób uczestniczących w realizacji przedmiotu umowy ze wskazaniem daty, od której osoby dotychczas nie wymienione przystępują do realizacji zadania. Przekazanie nowego wykazu jest równoznaczne z tym, że każda z osób przystępujących do realizacji przedmiotu umowy zobowiązała się wobec Wykonawcy nie ujawniać żadnych informacji, z którymi zapozna się podczas wykonywania czynności zleconych do realizacji oraz zapoznała się z treścią zobowiązania co do zachowania poufności informacji.
9. Wykonawca odpowiada za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu przez ujawnienie, przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od Zamawiającego, wbrew postanowieniom umowy. Zobowiązanie to wiąże Wykonawcę również po wykonaniu przedmiotu umowy lub jej rozwiązaniu, bez względu na przyczynę i podlega wygaśnięciu według zasad określonych w przepisach dotyczących zabezpieczania informacji niejawnych i innych tajemnic prawnie chronionych.

10. Wykonawca zobowiązuje się do odnotowywania i zgłaszania wszelkich zaobserwowanych lub podejrzewanych słabości związanych z bezpieczeństwem informacji w systemach lub usługach.
§ 10
Postanowienia uzupełniające

1. Strony zobowiązują się do wzajemnego przekazywania sobie niezwłocznie wszelkich informacji mogących mieć wpływ na realizację umowy. Wykonawca zobowiązuje się pisemnie zawiadomić Zamawiającego o okolicznościach, wskazanych w § 7 ust. 2 pkt 2.
2. Do bieżącej współpracy, w zakresie wykonywania niniejszej Umowy upoważnione 
są następujące osoby: 

a) po stronie Zamawiającego: Pan/i:………….….,  e-mail: ..................., tel.:  ………...; 

b) po stronie Wykonawcy: Pan/i: …………………, e-mail: ………......, tel.: ………... .

Ww. osoby są upoważnione do wykonywania czynności określonych w niniejszej Umowie, z wyłączeniem zmiany postanowień tej umowy, jej rozwiązania lub wypowiedzenia.
3. Zmiana osób, o których mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu wymaga pisemnego poinformowania drugiej Strony i nie stanowi zmiany umowy.
4. Strony zobowiązują się do kierowania wszelkiej korespondencji wymagającej formy pisemnej na adresy Stron: 
· Izba Administracji Skarbowej we Wrocławiu, ul. Powstańców Śląskich 24, 26, 53-333 Wrocław,

· …………………………………………………, 

a w przypadku zmiany adresu do niezwłocznego, pisemnego powiadomienia o tym fakcie drugiej Strony. 

5. W przypadku braku powiadomienia, o którym mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu wysłanie korespondencji na dotychczasowy adres, o którym mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu, wywiera skutki prawne w postaci doręczenia. 
6. Językiem umowy jest język polski.
7. Wszelkie zmiany umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.
8. Sprawy sporne rozstrzygane będą przez sąd właściwy według siedziby Zamawiającego.
9. W sprawach nie uregulowanych umową zastosowanie mieć będą przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych i Kodeks Cywilny oraz ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz.U. z 2018 r. poz. 1191 ze zm.).
10. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym 
dla Zamawiającego i dla Wykonawcy.
11. Załączniki stanowiące integralną część umowy:
1) Załącznik nr 1 - Opis przedmiotu zamówienia,

2) Załącznik nr 2 - Wzór Oświadczenia Wykonawcy o ochronie informacji,
3) Załącznik nr 3 - Oferta Wykonawcy (kopia).

Zamawiający







Wykonawca
Załącznik nr 1 do Projektu umowy
nr …………………… z dn. … … …. r.

Opis przedmiotu zamówienia  
Przedmiotem zamówienia jest dostawa:

· 4 pakietów SQL Server Standard Core License + Software Assurance Pack Government OPEN (2 licences) No Level Government Core License Qlfd (7NQ-00266)
· 120 szt. pakietów oprogramowania biurowego o parametrach opisanych w poniższej tabeli. 
Opis oprogramowania biurowego dotyczy zarówno zamówienia podstawowego, jak również opcji.
	Microsoft SQL Server Standard 

	Zamawiający zamawia najnowszą dostępną obecnie na rynku wersję 4 pakietów po 2 licencje w pakiecie,  produktu SQL Server Standard Core License wraz Software Assurance Pack Government OPEN. 

Serwery będą wykorzystywane przez aplikacje działające w infrastrukturze zamawiającego.



Zamawiający dopuszcza zaoferowanie produktów równoważnych w stosunku do licencji Microsoft SQL Server Standard.  

Oferowane oprogramowanie musi współpracować jako baza danych systemu z aplikacjami posiadanymi przez Zamawiającego, bez konieczności wprowadzenia jakichkolwiek modyfikacji. 

Wykonawca, który powołuje się na rozwiązania równoważne jest zobowiązany wykazać, 
że oferowane przez niego oprogramowanie równoważne spełnia wymagania określone przez Zamawiającego. W tym celu Wykonawca zobowiązany jest dołączyć do oferty opis zawierający szczegółowe dane oferowanego oprogramowania, wskazując równoważność w stosunku 
do oprogramowania Microsoft SQL Server Standard.
Warunki równoważności: bezterminowe licencje umożliwiające uruchomienie serwerów baz danych  SQL, na dwóch serwerach wirtualnych 4 rdzeniowych w środowisku Vmware, gdzie maszyny wirtualne mogą być dynamicznie przenoszone między serwerami, bez ograniczeń co do liczby baz danych i liczby użytkowników z nich korzystających.
W przypadku jakichkolwiek wątpliwości dotyczących spełniania przez oferowany oprogramowanie wymagań określonych w SIWZ, Zamawiający zastrzega sobie prawo sprawdzenia pełnej zgodności poprzez instalacje i testowanie oprogramowania w środowisku sprzętowo – programowym Zamawiającego. 

	Oprogramowanie biurowe

	Na Pakiet oprogramowanie biurowego składają się następujące aplikacje: 

	1.
	Edytor tekstów, 

	2.  
	Arkusz kalkulacyjny, 

	3.  
	Narzędzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji, 

	4.  
	Narzędzie do tworzenia drukowanych materiałów informacyjnych, 

	5.  
	Narzędzie do zarządzania informacją prywatą (pocztą elektroniczną, kalendarzem, kontaktami i zadaniami), 

	6.  
	Narzędzie do tworzenia notatek. 

	Wymagania ogólne Pakietu oprogramowania biurowego: 

	1.  
	Licencjonowanie Oprogramowania musi pozwalać na swobodne przenoszenie pomiędzy stacjami roboczymi (np. w przypadku wymiany stacji roboczej), 

	2.  
	Licencjonowanie Oprogramowania musi pozwalać Zamawiającemu na udzielanie sublicencji innym jednostkom resortu finansów podległym lub nadzorowanym przez ministra właściwego do spraw finansów publicznych, 

	3.  
	Licencjonowanie Oprogramowania musi pozwalać na zainstalowanie Oprogramowania na licencjonowanym urządzeniu i serwerze sieciowym, 

	4.  
	Licencjonowanie Oprogramowania musi pozwalać na zainstalowanie Oprogramowania na licencjonowanym urządzeniu i jednym urządzeniu przenośnym, 

	5.  
	Licencjonowanie musi uwzględniać prawo (w okresie przynajmniej 5 lat) do instalacji udostępnianych przez producenta uaktualnień oraz poprawek krytycznych i opcjonalnych do zakupionej wersji oprogramowania, 

	6.  
	Zamawiający wymaga oferty zawierającej licencje pochodzące od jednego producenta, umożliwiające wykorzystanie wspólnych i jednolitych procedur masowej instalacji, uaktualniania, zarządzania i monitorowania, 

	7.  
	Wymagane jest zapewnienie możliwości korzystania, z co najmniej dwóch wcześniejszych wersji zamawianego Oprogramowania i korzystania z kopii zamiennych (możliwość kopiowania Oprogramowania na wiele urządzeń przy wykorzystaniu jednego standardowego obrazu lub spersonalizowanego obrazu z prawem użycia jednego klucza licencyjnego), z prawem do wielokrotnego użycia jednego obrazu dysku w procesie instalacji i tworzenia kopii zapasowych, 

	8.  
	Zamawiający wymaga udzielenia uprawnień na stronie producenta dostępu do kluczy licencyjnych w terminie do 10 dni roboczych od podpisania umowy, 

	9.  
	Licencjonowanie Oprogramowania musi być przeznaczone dla jednostek rządowych na terenie  Rzeczpospolitej Polskiej (licencja typu GOV) 

	10.  
	Pakiet oprogramowania biurowego powinien być oprogramowaniem w wersji najnowszej dostępnej w momencie złożenia ofert, 

	11.  
	Zamawiający nie dopuszcza zaoferowania pakietów biurowych oraz planów licencyjnych opartych o rozwiązania chmury oraz rozwiązań wymagających stałych opłat w okresie używania zakupionego produktu.  

	Wymagania funkcjonalne, które pakiet biurowy musi spełniać poprzez wbudowane mechanizmy, bez użycia dodatkowych aplikacji: 

	1.
	Pełna polska wersja językowa interfejsu użytkownika, 

	2.  
	Oprogramowanie musi umożliwiać tworzenie i edycję dokumentów elektronicznych w ustalonym formacie, który spełnia następujące warunki: 

	
	a) posiada kompletny i publicznie dostępny opis formatu, 

	   3.



	b) ma zdefiniowany układ informacji w postaci XML zgodnie z Załącznikiem 2 Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych (Dz.U. 2016, poz. 113), 

	4.  
	Oprogramowanie musi umożliwiać dostosowanie dokumentów i szablonów do potrzeb instytucji oraz udostępniać narzędzia umożliwiające dystrybucję odpowiednich szablonów do właściwych odbiorców, 

	5.  
	W skład oprogramowania muszą wchodzić narzędzia programistyczne umożliwiające automatyzację pracy i wymianę danych pomiędzy dokumentami i aplikacjami (język makropoleceń, język skryptowy), 

	6.  
	Do aplikacji musi być dostępna pełna dokumentacja w języku polskim, 

	7.  
	Oprogramowanie musi umożliwiać zdalną instalację pakietu oprogramowania poprzez zasady grup (GPO), 

	8.  
	Oprogramowanie musi umożliwiać możliwość zintegrowania uwierzytelniania użytkowników z usługą katalogową Active Directory, 

	9.  
	Oprogramowanie musi umożliwiać automatyczne odzyskiwanie dokumentów elektronicznych w wypadku nieoczekiwanego zamknięcia aplikacji spowodowanej np. nagłą utratą zasilania komputera. 

	Edytor tekstów musi umożliwiać: 

	1.  
	Edycję i formatowanie tekstu w języku polskim wraz z obsługą języka polskiego w zakresie sprawdzania pisowni i poprawności gramatycznej oraz funkcjonalnością słownika wyrazów bliskoznacznych i autokorekty, 

	2.  
	Wstawianie oraz formatowanie tabel, 

	3.  
	Wstawianie oraz formatowanie obiektów graficznych, 

	4.  
	Wstawianie oraz formatowanie obrazów i klipów wideo, 

	5.  
	Wstawianie wykresów i tabel z arkusza kalkulacyjnego (wliczając tabele przestawne), 

	6.  
	Automatyczne numerowanie rozdziałów, punktów, akapitów, tabel i rysunków, 

	7.  
	Automatyczne tworzenie spisów treści, 

	8.  
	Formatowanie nagłówków i stopek stron, 

	9.  
	Śledzenie i porównywanie zmian wprowadzonych przez użytkowników w dokumencie z zachowaniem oznaczeń miejsc wprowadzenia śledzonych zmian oraz umieszczania komentarzy, 

	10.  
	Nagrywanie, tworzenie i edycję makr automatyzujących wykonywanie czynności, 

	11.  
	Określenie układu strony (pionowa/pozioma), 

	12.  
	Wydruk dokumentów, 

	13.  
	Wykonywanie korespondencji seryjnej bazując na danych adresowych pochodzących z arkusza kalkulacyjnego i z narzędzia do zarządzania informacją prywatną, 

	14.  
	Pracę na dokumentach utworzonych przy pomocy Microsoft Word 2003 lub Microsoft Word 2016 wykorzystywanych przez Zamawiającego i inne jednostki resortu finansów podległe lub nadzorowane przez ministra właściwego do spraw finansów publicznych z zapewnieniem bezproblemowej konwersji wszystkich elementów i atrybutów dokumentu, 

	15.  
	Zabezpieczenie dokumentów hasłem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem 

modyfikacji, 

	16.  
	Wymagana jest dostępność do oferowanego edytora tekstu bezpłatnych narzędzi umożliwiających podpisanie podpisem elektronicznym pliku z zapisanym dokumentem przy pomocy certyfikatu kwalifikowanego zgodnie z wymaganiami obowiązującego w Polsce prawa. 

	Arkusz kalkulacyjny musi umożliwiać: 

	1.  
	Tworzenie raportów tabelarycznych, 

	2.  
	Tworzenie wykresów liniowych (wraz z linią trendu), słupkowych, kołowych, 

	3.  
	Tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierających teksty, dane liczbowe oraz formuły przeprowadzające operacje matematyczne, logiczne, tekstowe, statystyczne oraz operacje na danych finansowych i na miarach czasu, 

	4.  
	Tworzenie raportów z zewnętrznych źródeł danych (inne arkusze kalkulacyjne, bazy danych zgodne z ODBC, pliki tekstowe, pliki XML, webservice), 

	5.  
	Obsługę kostek OLAP oraz tworzenie i edycję kwerend bazodanowych i webowych, narzędzia wspomagające analizę statystyczną i finansową, analizę wariantową i rozwiązywanie problemów optymalizacyjnych, 

	6.  
	Tworzenie raportów tabeli przestawnych umożliwiających dynamiczną zmianę wymiarów oraz wykresów bazujących na danych z tabeli przestawnych, 

	7.  
	Wyszukiwanie i zamianę danych, 

	8.  
	Wykonywanie analiz danych przy użyciu formatowania warunkowego, 

	9.  
	Nazywanie komórek arkusza i odwoływanie się w formułach po takiej nazwie, 

	10.  
	Nagrywanie, tworzenie i edycję makr automatyzujących wykonywanie czynności, 

	11.  
	Formatowanie czasu, daty i wartości finansowych z polskim formatem, 

	12.  
	Zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku, 

	13.  
	Zachowanie pełnej zgodności z formatami plików utworzonych za pomocą oprogramowania Microsoft Excel 2003 oraz Microsoft Excel 2016 wykorzystywanych przez Zamawiającego i inne jednostki resortu finansów podległe lub nadzorowane przez ministra właściwego do spraw finansów publicznych, z uwzględnieniem poprawnej realizacji użytych w nich funkcji specjalnych i makropoleceń, 

	14.  
	Zabezpieczenie dokumentów hasłem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem modyfikacji. 

	Narzędzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji musi umożliwiać: 

	1.  
	Przygotowywanie prezentacji multimedialnych, które będą: 

a) Prezentowanie przy użyciu projektora multimedialnego, 

b) Drukowanie w formacie umożliwiającym robienie notatek, 

c) Zapisanie, jako prezentacja tylko do odczytu, 

	2.  
	Nagrywanie narracji i dołączanie jej do prezentacji, 

	3.  
	Opatrywanie slajdów notatkami dla prezentera, 

	4.  
	Umieszczanie i formatowanie tekstów, obiektów graficznych, tabel, nagrań dźwiękowych i wideo, 

	5.  
	Umieszczanie tabel i wykresów pochodzących z arkusza kalkulacyjnego, 

	6.  
	Odświeżenie wykresu znajdującego się w prezentacji po zmianie danych w źródłowym arkuszu kalkulacyjnym, 

	7.  
	Możliwość tworzenia animacji obiektów i całych slajdów, 

	8.  
	Prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie slajdy są widoczne na jednym monitorze lub projektorze, a na drugim widoczne są slajdy i notatki prezentera, 

	9.  
	Pełna zgodność z formatami plików utworzonych za pomocą oprogramowania MS PowerPoint 2003 i MS PowerPoint 2016 wykorzystywanych przez Zamawiającego i inne jednostki resortu finansów podległe lub nadzorowane przez ministra właściwego do spraw finansów publicznych. 

	Narzędzie do tworzenia drukowanych materiałów informacyjnych musi umożliwiać: 

	1.  
	Tworzenie i edycję drukowanych materiałów informacyjnych, 

	2.  
	Tworzenie materiałów przy użyciu dostępnych z narzędziem szablonów: broszur, biuletynów, katalogów, 

	3.  
	Edycję poszczególnych stron materiałów, 

	4.  
	Podział treści na kolumny, 

	5.  
	Umieszczanie elementów graficznych, 

	6.  
	wykorzystanie mechanizmu korespondencji seryjnej, 

	7.  
	Płynne przesuwanie elementów po całej stronie publikacji, 

	8.  
	Eksport publikacji do formatu PDF oraz TIFF, 

	9.  
	Wydruk publikacji. 

	Narzędzie do zarządzania informacją prywatną (pocztą elektroniczną, kalendarzem, kontaktami i zadaniami) musi umożliwiać: 

	1.  
	Pobieranie i wysyłanie poczty elektronicznej z serwera pocztowego, 

	2.  
	Przechowywanie wiadomości na serwerze lub w lokalnym pliku tworzonym z zastosowaniem efektywnej kompresji danych, 

	3.  
	Filtrowanie niechcianej poczty elektronicznej (SPAM) oraz określanie listy zablokowanych i bezpiecznych nadawców, 

	4.  
	Tworzenie katalogów, pozwalających katalogować pocztę elektroniczną, 

	5.  
	Automatyczne grupowanie poczty o tym samym tytule, 

	6.  
	Tworzenie reguł przenoszących automatycznie nową pocztę elektroniczną do określonych katalogów bazując na słowach zawartych w tytule, adresie nadawcy i odbiorcy, 

	7.  
	Oflagowanie poczty elektronicznej z określeniem terminu przypomnienia, 

	8.  
	Zarządzanie kalendarzem, 

	9.  
	Udostępnianie kalendarza innym użytkownikom, 

	10.  
	Przeglądanie kalendarza innych użytkowników, 

	11.  
	Zapraszanie uczestników na spotkanie, co po ich akceptacji powoduje automatyczne wprowadzenie spotkania w ich kalendarzach, 

	12.  
	Zarządzanie listą zadań, 

	13.  
	Zlecanie zadań innym użytkownikom, 

	14.  
	Zarządzanie listą kontaktów, 

	15.  
	Udostępnianie listy kontaktów innym użytkownikom, 

	16.  
	Przeglądanie listy kontaktów innych użytkowników, 

	17.  
	Możliwość przesyłania kontaktów innym użytkowników, 

	18.  
	Pełna współpraca wyżej wymienionych mechanizmów z serwerem poczty elektronicznej MS Exchange 2010 / 2013/ 2016. 


Załącznik nr 2 do projektu umowy 
nr …………………… z dn. … … …. r.

	Oświadczenie Wykonawcy o ochronie informacji


Miejscowość, dnia ……. / ……… / ……………

W związku z wykonywaniem przez Wykonawcę zobowiązań z tytułu umowy nr………/20…, Izba Administracji Skarbowej we Wrocławiu zobowiązuje Wykonawcę do:

1. Zachowania w ścisłej tajemnicy wszelkich informacji technicznych, technologicznych, prawnych i organizacyjnych dotyczących zasobów sprzętowych i programowych systemu teleinformatycznego Zamawiającego, informacji niejawnych, danych objętych tajemnicą skarbową oraz danych osobowych, uzyskanych w trakcie wykonywania umowy niezależnie od formy przekazania tych informacji i ich źródła, zarówno w trakcie trwania umowy, jaki i po jej rozwiązaniu.

2. Wykorzystania informacji jedynie w celach określonych ustaleniami umowy oraz wynikających z uregulowań prawnych obowiązujących w Polsce i Unii Europejskiej.

3. Podjęcia wszelkich niezbędnych kroków dla zapewnienia, że żaden pracownik Wykonawcy ani inna osoba z pomocą której Wykonawca realizuje umowę nie ujawni informacji chronionych ani ich źródła, zarówno w całości, jak i w części, osobom lub firmom trzecim, bez uzyskania uprzednio wyraźnego upoważnienia na piśmie od Izby Administracji Skarbowej we Wrocławiu.

4. Odnotowywania i zgłaszania wszelkich zaobserwowanych lub podejrzewanych słabości związanych z bezpieczeństwem informacji w systemach lub usługach.
5. Ujawnienia informacji jedynie tym osobom, którym będą one niezbędne do wykonywania powierzonych im czynności i tylko w zakresie, w jakim odbiorca informacji musi mieć do nich dostęp dla celów realizacji zadania wynikającego z tytułu umowy nr ……………….

6. Niekopiowania, niepowielania, ani w jakikolwiek inny sposób nierozpowszechniania jakiejkolwiek części określonych informacji, z wyjątkiem uzasadnionej potrzeby do celów związanych z realizacją umowy nr ……………………………………….., po uprzednim uzyskaniu pisemnej zgody od Izby Administracji Skarbowej we Wrocławiu.

Stwierdzam własnoręcznym podpisem, że znane są mi moje obowiązki w zakresie ochrony informacji, wynikające z niżej wymienionych przepisów:

· Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) 

· Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018 r., poz. 1000)

· Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z 2018 r. poz. 412);

· Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2017 r. poz. 201 ze zm.).

Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego oraz realizacji umowy w niniejszym postępowaniu.

Oświadczam też, że jestem świadomy/-a odpowiedzialności karnej za ujawnienie, przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji chronionych, zdobytych w trakcie wykonywania umowy.

Każda z osób uczestniczących w realizacji przedmiotu umowy zobowiązała się wobec Wykonawcy nie ujawniać żadnych informacji, z którymi zapozna się podczas wykonywania czynności zleconych do realizacji oraz zapoznała się z treścią zobowiązania co do zachowania poufności informacji. Wykaz pracowników i osób trzecich, biorących udział w realizacji umowy po stronie Wykonawcy, stanowi załącznik do niniejszego oświadczenia.
…………………………………………..

Data i podpis Wykonawcy
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