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Załącznik nr 1 do Ogłoszenia nr 0201-ILZ.260.24.2018 
 

 
SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA  

(dla części od 1 do 5 zamówienia) 
 Część 1 zamówienia - Ochrona osób i mienia 18 obiektów Izby Administracji 

Skarbowej we Wrocławiu 
 

1. Przedmiotem zamówienia jest ochrona osób i mienia w 18 obiektach na terenie województwa 
dolnośląskiego, realizowana przez Wykonawcę, który posiada koncesję na prowadzenie 
działalności gospodarczej w zakresie usług ochrony osób i mienia – zgodnie z ustawą z dnia 22 
sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia (t.j. Dz. U. z 2014 r., poz. 1099 z późn. zm.) wraz z 
zamontowaniem we własnym zakresie systemu bezprzewodowego sygnalizacji włamania  
i napadu, na poziomie bezpieczeństwa Stopień 2 zgodnie z PN-EN50131-1:2009 w  obiektach, w 
opisie których zawarto ten wymóg. 

 
 

L.p. Nazwa jednostki 
 

Adres  
 

1.  Dolnośląski Urząd Skarbowy we Wrocławiu ul. Żmigrodzka 141, 51-130 Wrocław 
2.  Pierwszy Urząd Skarbowy  

we Wrocławiu ul. Klimasa 34, 50-515 Wrocław 
3.  Urząd Skarbowy w Miliczu ul. Składowa 2, 56-300 Milicz 
4.  Urząd Skarbowy w Oławie ul. Lwowska 1, 55-200 Oława 
5.  Urząd Skarbowy w Strzelinie ul. Bolka I Świdnickiego 14, 57-100 

Strzelin 
6.  Urząd Skarbowy w Środzie Śląskiej ul. Oławska 5a,  55-300 Środa Śląska 
7.  Urząd Skarbowy w Trzebnicy ul. Prusicka 2, 55-100 Trzebnica 
8.  Urząd Skarbowy w Wołowie ul. Kościuszki 17, 56-100 Wołów 
9.  Urząd Skarbowy Wrocław–Fabryczna ul. A. Ostrowskiego 5, 53-238 Wrocław 

10. Urząd Skarbowy Wrocław–Krzyki ul. Sztabowa 100, 53-310 Wrocław 
11. Urząd Skarbowy Wrocław–Psie Pole ul. Trzebnicka 33, 50-231 Wrocław 
12. Urząd Skarbowy Wrocław–Stare Miasto ul. Inowrocławska 4, 53-654 Wrocław 
13. Urząd Skarbowy Wrocław–Śródmieście ul. Piłsudskiego 27-29, 50-044 Wrocław 
14. Izba Administracji Skarbowej  

we Wrocławiu  ul. Podwale 64, 50-950 Wrocław 
15. Delegatura Dolnośląskiego Urzędu Celno-

Skarbowego we Wrocławiu   ul. Cichociemnych 11,  54 - 530 Wrocław 
16. Dolnośląski Urząd Celno-Skarbowy we 

Wrocławiu   ul. Kościuszki 127,  50-440 Wrocław 
17. Delegatura Dolnośląskiego Urzędu Celno-

Skarbowego we Wrocławiu,  
Oddział Celny I  ul. Karmelkowa 31, 52-437 Wrocław 

18. Delegatura Dolnośląskiego Urzędu Celno-
Skarbowego we Wrocławiu, Oddział  
Celny II  

ul. Białowieska 1, 54-234 Wrocław 
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Ww. obiekty nie podlegają obowiązkowej ochronie. 
2. Użyte w SIWZ określenia oznaczają: 

1) ochrona osób – działania mające na celu zapewnienie bezpieczeństwa życia, zdrowia 
i nietykalności osobistej; 

2) ochrona mienia – działania zapobiegające przestępstwom i wykroczeniom przeciwko mieniu, 
a także przeciwdziałające powstawaniu szkody wynikającej z tych zdarzeń oraz 
niedopuszczające do wstępu osób nieuprawnionych na teren chroniony; 

3) pracownik ochrony – osobę wpisaną na listę kwalifikowanych pracowników ochrony 
fizycznej i wykonującą zadania ochrony na rzecz przedsiębiorcy, który uzyskał koncesję na 
prowadzenie działalności gospodarczej w zakresie usług ochrony osób  
i mienia. 

3. Ochrona osób i mienia realizowana będzie w formie: 
1) bezpośredniej ochrony fizycznej: 

a) stałej lub doraźnej, 
b) polegającej na stałym dozorze sygnałów przesyłanych, gromadzonych  

i przetwarzanych w  elektronicznych urządzeniach i systemach alarmowych; 
2) zabezpieczenia technicznego, polegającego na: 

a) montażu elektronicznych urządzeń i systemów alarmowych, sygnalizujących zagrożenie 
chronionych osób i mienia, oraz eksploatacji w miejscach ich zainstalowania, 

b) montażu urządzeń i środków mechanicznego zabezpieczenia oraz ich eksploatacji 
i awaryjnym otwieraniu w miejscach zainstalowania. 
 

4. Szczegółowy opis realizacji ochrony 18 obiektów, o których mowa w pkt 1, przedstawia się 
następująco: 
 
1. Dolnośląski Urząd Skarbowy we Wrocławiu 

1) adres obiektu: 
            ul. Żmigrodzka 141, 51-130 Wrocław; 

2) sposób ochrony: 
ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy bezpieczeństwa 
zainstalowane w obiekcie);  

3) czas ochrony: 
a) ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej - 

poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  
b) monitoring poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 

6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
4) liczba pracowników ochrony: 1; 

dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
nadajniki do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania  
i napadu. W obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali: INTEGRA-128, INTEGRA-128 
plus. 
 
2. Pierwszy Urząd Skarbowy we Wrocławiu 

1) adres obiektu: 
            ul. Klimasa 34, 50-515 Wrocław; 

2) sposób ochrony: 
ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy bezpieczeństwa 
zainstalowane w obiekcie); 
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3) czas ochrony: 
całodobowo oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej,  
7 dni w tygodniu; 

4) liczba pracowników ochrony – 1; 
dodatkowe informacje: 
Wykonawca zapewni nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji 
włamania i napadu. W obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali  
PC 4020. 

 
3. Urząd Skarbowy w Miliczu 

1) adres obiektu: 
            ul. Składowa 2, 56-300 Milicz;  

2) sposób ochrony:  
ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy bezpieczeństwa 
zainstalowane w obiekcie);  

3) czas ochrony: 
a) ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej - 

poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  
b) monitoring: poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 

6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
4) liczba pracowników ochrony: 1; 

dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
zamontowanie we własnym zakresie systemu bezprzewodowego sygnalizacji włamania i napadu na 
poziomie bezpieczeństwa Stopień 2 zgodnie z PN-EN50131-1:2009. Wykonawca  po podpisaniu 
umowy, w terminie 7 dni,  przedstawi  do akceptacji Zamawiającemu  plan zamontowania  SSWiN  
dla ww. Urzędu.  
Podłączenie zainstalowanych systemów sygnalizacji włamania i napadu do stacji monitorowania 
alarmów nastąpi najpóźniej 29 czerwca 2018 r. do godz. 18.00. W przypadku nie podłączenia 
systemu sygnalizacji włamania i napadu Wykonawca zapewni całodobową ochronę fizyczną. Koszty 
za dodatkowe godziny ochrony fizycznej wynikające z braku w/w instalacji poniesie Wykonawca. 
Wszelkie koszty związane z instalacją, konserwacją i obsługą systemu ponosi Wykonawca.  
Po upływie okresu, na który zostanie zawarta umowa bądź w przypadku wcześniejszego rozwiązania 
lub wygaśnięcia umowy, Wykonawca demontuje urządzenia służące do monitoringu. 
 
4. Urząd Skarbowy w Oławie 

1) adres obiektu: 
            ul. Lwowska 1, 55-200 Oława; 

2) sposób ochrony: 
ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy bezpieczeństwa 
zainstalowane w obiekcie); 

3) czas ochrony:  
a) ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej  - 

poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  
b) monitoring poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 

6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
4) liczba pracowników ochrony: 1; 

dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
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nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania i napadu.  W 
obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali INTEGRA-128. 

 
5. Urząd Skarbowy w Strzelinie 

1) adres obiektu: 
           ul. Bolka I Świdnickiego 14, 57-100 Strzelin; 

2) sposób ochrony: 
ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy bezpieczeństwa 
zainstalowane w obiekcie); 

3) czas ochrony:  
a) ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej - 

poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  
b) monitoring poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 

6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
4) liczba pracowników ochrony: 1; 

dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania i napadu 
Urzędu. W obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali DSC PC 5020, 
 
6. Urząd Skarbowy w Środzie Śląskiej 

1) adres obiektu: 
            ul. Oławska 5a, 55-300 Środa Śląska; 

2) sposób ochrony: 
ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy bezpieczeństwa 
zainstalowane w obiekcie); 

3) czas ochrony: 
a) ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej - 

poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  
b) monitoring poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 

6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
4) liczba pracowników ochrony: 1; 

dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 

a. nadajniki do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania 
i napadu. W obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali: 
1) INTEGRA-64,    2) CA 6. 

 
7. Urząd Skarbowy w Trzebnicy 

1) adres obiektu: 
            ul. Prusicka 2, 55-100 Trzebnica; 

2) sposób ochrony: 
ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy bezpieczeństwa 
zainstalowane w obiektach Urzędu);  

3) czas ochrony:  
a) ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej - 

poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  
b) monitoring poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 

6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
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4) liczba pracowników ochrony: 1; 
 
dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
a) nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania  
i napadu. W obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali Orbit Pro 296, 
 
b) Pracownik ochrony podczas pełnienia służby obsługuje centralę telefoniczną Urzędu. 

 
8. Urząd Skarbowy w Wołowie 

1) adres obiektu: 
            ul. Kościuszki 17, 56-100 Wołów;  

2) sposób ochrony:  
ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy bezpieczeństwa 
zainstalowane w obiektach Urzędu);  

3) czas ochrony: 
a) ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej - 

poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  
b) monitoring: poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 

6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
4) liczba pracowników ochrony: 1; 

dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
a) zamontowanie we własnym zakresie systemu bezprzewodowego sygnalizacji włamania  
i napadu na poziomie bezpieczeństwa Stopień 2 zgodnie z PN-EN50131-1:2009. Wykonawca  po 
podpisaniu umowy , w terminie 7 dni,  przedstawi  do akceptacji Zamawiającemu  plan zamontowania  
SSWiN  dla ww. Urzędu. 
Podłączenie zainstalowanych systemów sygnalizacji włamania i napadu do stacji monitorowania 
alarmów nastąpi najpóźniej 29 czerwca 2018 r. do godz. 18.00. W przypadku nie podłączenia 
systemu sygnalizacji włamania i napadu Wykonawca zapewni całodobową ochronę fizyczną. Koszty 
za dodatkowe godziny ochrony fizycznej wynikające z braku w/w instalacji poniesie Wykonawca. 
Wszelkie koszty związane z instalacją, konserwacją i obsługą systemu ponosi Wykonawca. Po 
upływie okresu, na który zostanie zawarta umowa bądź w przypadku wcześniejszego rozwiązania lub 
wygaśnięcia umowy, Wykonawca demontuje urządzenia służące do monitoringu. 
b) Pracownik ochrony podczas pełnienia służby obsługuje centralę telefoniczną Urzędu. 
9. Urząd Skarbowy Wrocław –Fabryczna 

1) adres  obiektu: 
            ul. A. Ostrowskiego 5, 53-238 Wrocław;  

2) sposób ochrony:  
ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy bezpieczeństwa 
zainstalowane w obiektach Urzędu);  

3) czas ochrony: 
a) ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej - 

poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  
b) monitoring: poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 

6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
4) liczba pracowników ochrony: 1; 

dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
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zamontowanie we własnym zakresie systemu bezprzewodowego sygnalizacji włamania i napadu na 
poziomie bezpieczeństwa Stopień 2 zgodnie z PN-EN50131-1:2009.  
 Wykonawca  po podpisaniu umowy , w terminie 7 dni,  przedstawi  do akceptacji Zamawiającemu  
plan zamontowania  SSWiN  dla ww. Urzędu. Podłączenie zainstalowanych systemów sygnalizacji 
włamania i napadu do stacji monitorowania alarmów nastąpi najpóźniej 29 czerwca 2018 r. do godz. 
18.00. W przypadku nie podłączenia systemu sygnalizacji włamania i napadu Wykonawca zapewni 
całodobową ochronę fizyczną. Koszty za dodatkowe godziny ochrony fizycznej wynikające z braku 
w/w instalacji poniesie Wykonawca. Wszelkie koszty związane z instalacją, konserwacją i obsługą 
systemu ponosi Wykonawca. Po upływie okresu, na który zostanie zawarta umowa bądź w przypadku 
wcześniejszego rozwiązania lub wygaśnięcia umowy, Wykonawca demontuje urządzenia służące do 
monitoringu. 

 
10. Urząd Skarbowy Wrocław – Krzyki 

1) adres obiekt: 
           ul. Sztabowa 100, 53-310 Wrocław; 

2) sposób ochrony: 
ochrona fizyczna oraz monitoring za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy 
bezpieczeństwa zainstalowane w obiektach Urzędu); 

3) czas ochrony:  
a) ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej - 

poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  
b) monitoring poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 

6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
4) liczba pracowników ochrony: 1; 

dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania i napadu. W 
obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali INTEGRA-128, SATEL. 
 
11. Urząd Skarbowy Wrocław-Psie Pole 

1) adres obiektu: 
           ul. Trzebnicka 33, 50-231 Wrocław; 

2) sposób ochrony: 
ochrona fizyczna oraz monitoring za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy 
bezpieczeństwa zainstalowane w obiektach Urzędu); 

3) czas ochrony: 
a) ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej - 

poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  
b) monitoring poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 

6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
4) liczba pracowników ochrony: 1; 

dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania i napadu. W 
obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali Orbit Pro 296. 
 
12. Urząd Skarbowy Wrocław – Stare Miasto 

1) adres obiektu: 
            ul. Inowrocławska 4, 53-654 Wrocław; 
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2) sposób ochrony: 
ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy bezpieczeństwa 
zainstalowane w obiekcie); 

3) czas ochrony: 
a) ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej  - 

poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  
b) monitoring poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 

6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
4) liczba pracowników ochrony: 1; 

dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania i napadu. W 
obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali ARITECH. 
 
13. Urząd Skarbowy Wrocław-Śródmieście. 

1) adres obiektu: 
            ul. Piłsudskiego 27-29, 50-044 Wrocław; 

2) sposób ochrony: 
ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy bezpieczeństwa 
zainstalowane w obiekcie);  

3) czas ochrony: 
a) ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej - 

poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  
b) monitoring poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 

6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
4) liczba pracowników ochrony: 1; 

dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania i napadu.  W 
obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali INTEGRA-128. 
 
14. DUCS Delegatura we Wrocławiu, Oddział Celny I   

1) adres obiektu: 
                 ul. Karmelkowej 31, 52- 437 Wrocław 

2) sposób ochrony:  
ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego. W obiekcie zamontowany jest 
SSWiN oparty na centrali alarmowej DSC PC-1864 oraz Versa, system CCTV (monitoring  kamer 
zewnętrznych i wewnętrznych), SAP - oparty na centrali CSP-35. 

3) czas ochrony: 
ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej, całodobowo 7 dni 
w tygodniu,  

4) liczba pracowników ochrony: 1 
dodatkowe informacje:  
Wykonawca: 

1) zapewni nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji 
włamania i napadu, 

2) przeniesie urządzenia obsługujące systemy (SSWiN, CCTV, p/poż.) z obecnego 
stanowiska ochrony w budynku przy rampie, do nowego stanowiska  ochrony, w  kontenerze 
przy nowym wjeździe na parking oddziału, 
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3) podłączy, skonfiguruje i uruchomi w/w systemy umożliwiając prawidłowe ich 
funkcjonowanie, 

4) rozbuduje system telewizji przemysłowej - CCTV oraz  wyposaży w dodatkowe, niezbędne 
urządzenia, pozwalające  z nowego stanowiska ochrony,  na  monitoring całego terenu wraz z 
budynkami. Dodatkowy sprzęt i urządzenia (kamery, rejestratory, monitory itp.) będą 
użyczone na zasadach dzierżawy, przez okres trwania  umowy, 

5) wyposaży  stanowisko pracownika ochrony w urządzenie pozwalające na   zdalne otwieranie 
i zamykanie bramy/szlabanu znajdującego się  przy  „starym” stanowisku ochrony, od strony 
północnej obszaru chronionego, 

6) zapewni przegląd i konserwację dzierżawionych urządzeń przez okres trwania umowy.  
Wszelkie koszty związane z instalacją i konserwacją  urządzeń ponosi Wykonawca.  
Wykonawca  po podpisaniu umowy, w terminie 7 dni,  przedstawi  projekt rozbudowy CCTV wraz z 
wykazem sprzętu i urządzeń, do akceptacji Zamawiającemu.  Po upływie okresu, na który zostanie 
zawarta umowa bądź w przypadku wcześniejszego rozwiązania lub wygaśnięcia umowy, Wykonawca 
demontuje urządzenia służące do monitoringu. 
 
15. DUCS Delegatura we Wrocławiu, Oddział Celny II   

1) adres obiektu: 
                  ul. Białowieska 1 , 54- 234 Wrocław 

2) sposób ochrony:  
ochrona za pomocą środków dozoru elektronicznego. W obiekcie zamontowany jest SSWiN 
oparty na centrali alarmowej SATEL CA 64 oraz CA 4MX, system CCTV (monitoring kamer 
zewnętrznych), SAP – centrala alarmowa EUROPA 9000. 
3) czas ochrony: 

monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej, całodobowo 7 dni  
w tygodniu.  

dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
zamontowanie we własnym zakresie systemu alarmowego do istniejącego okablowania, na 
poziomie bezpieczeństwa Stopień 2 zgodnie z PN-EN50131-1:2009, w skład którego wchodzą: 
radionadajnik, urządzenia antynapadowe wyposażone w 2 piloty. 
Wykonawca  po podpisaniu umowy, w terminie 7 dni,  przedstawi  do akceptacji Zamawiającemu  
plan zamontowania  SSWiN  dla ww. Urzędu. 
Podłączenie zainstalowanych systemów sygnalizacji włamania i napadu do stacji monitorowania 
alarmów nastąpi najpóźniej 29 czerwca 2018 r. do godz. 18.00. W przypadku nie podłączenia 
systemu sygnalizacji włamania i napadu Wykonawca zapewni całodobową ochronę fizyczną. Koszty 
za dodatkowe godziny ochrony fizycznej wynikające z braku w/w instalacji poniesie Wykonawca. 
Wszelkie koszty związane z instalacją, konserwacją i obsługą systemu ponosi Wykonawca. Po 
upływie okresu, na który zostanie zawarta umowa bądź w przypadku wcześniejszego rozwiązania lub 
wygaśnięcia umowy, Wykonawca demontuje urządzenia służące do monitoringu. 
 
16. DUCS Delegatura we Wrocławiu,   

1) adres obiektu: 
                 ul. Cichociemnych 11, 54 – 530 Wrocław 

2) sposób ochrony:  
ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy bezpieczeństwa 
zainstalowane w obiekcie);  
3) czas ochrony: 
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a. ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej – 
poniedziałek – piątek od godz. 6.00 – do godz. 18.00 

b. monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej -  poniedziałek – piątek od 
godz.18.00 – do godz. 6.00, w soboty, niedziele i święta – całodobowo,  
z interwencją Grupy Interwencyjnej; 

4)  liczba pracowników ochrony: 1; 
dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
radionadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania  
i napadu. W obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali na centrali alarmowej SATEL, 
system CCTV NOVUS NMS Client 7-T, SAP- centrala alarmowa Polon 4200. 
 
17. DUCS Delegatura we Wrocławiu,   

1) adres obiektu: 
                  ul. Kościuszki 127,  50-440   Wrocław 

2) sposób ochrony:  
ochrona za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy bezpieczeństwa zainstalowane 
w obiekcie);  
3) czas ochrony: 

monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej - 7 dni w tygodniu, 
całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 

dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
a) zamontowanie we własnym zakresie systemu alarmowego do istniejącego okablowania, na 
poziomie bezpieczeństwa Stopień 2 zgodnie z PN-EN50131-1:2009. Wykonawca  po podpisaniu 
umowy, w terminie 7 dni,  przedstawi  do akceptacji Zamawiającemu  plan zamontowania  SSWiN  
dla ww. Urzędu. 
 
b) odrębny radionadajnik do pomieszczenia wrażliwego, które jest zabezpieczone odrębnym 
systemem, w skład którego wchodzi: 
- czujka  ruchu klasy S podłączona pod centrale alarmową, 
- sygnalizator, 
- kamera z diodami podczerwieni podłączona pod system CCTV , 
- moduł kontroli dostępu z klawiaturą numeryczną – podłączony pod centralę alarmową.  

System połączony z uzbrojoną grupą interwencyjną. 
W obiekcie zamontowany jest: 
- SSWiN, oparty na centrali DSC Alexor oraz centrali Versa, 
- system monitoringu zewnętrznego i wewnętrznego – CCTV, 
- SAP oparty na centrali CSP-35. 
 
Podłączenie zainstalowanych systemów sygnalizacji włamania i napadu do stacji monitorowania 
alarmów nastąpi najpóźniej 29 czerwca 2018 r. do godz. 18.00. W przypadku nie podłączenia 
systemu sygnalizacji włamania i napadu Wykonawca zapewni całodobową ochronę fizyczną. Koszty 
za dodatkowe godziny ochrony fizycznej wynikające z braku w/w instalacji poniesie Wykonawca. 
Wszelkie koszty związane z instalacją, konserwacją i obsługą systemu ponosi Wykonawca. Po 
upływie okresu, na który zostanie zawarta umowa bądź w przypadku wcześniejszego rozwiązania lub 
wygaśnięcia umowy, Wykonawca demontuje urządzenia służące do monitoringu. 
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18. Izba Administracji Skarbowej we Wrocławiu 
1) adres obiektu: 

                  ul. Podwale 64, 50-950 Wrocław 
2) sposób ochrony:  
ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (system bezpieczeństwa 
zainstalowany na III p. obiektu);  
3) czas ochrony: 

ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej, całodobowo 7 dni 
w tygodniu  

4) liczba pracowników ochrony: 1; 
dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania i napadu, w 
skład którego wejdą: radionadajnik , urządzenie antynapadowe wyposażone w 2 piloty.   
W obiekcie na IIIp. zamontowany jest: 
- SSWiN i KD oparty na centralach DSC- PC- 4020A (2 szt.) , 
- monitoring CCTV – 4 kamery wewnętrzne, 
- SAP oparty na centrali Polon 4200. 
 
OBJAŚNIENIA: 
1. Ochronie podlegają ww. obiekty wraz z terenami przyległymi w granicach tych posesji, 

nieruchomości oraz garażami i parkingami jeżeli takowe znajdują się na ich terenie. 
2. Wykonawcy mogą dokonać wizji lokalnej w dniach od poniedziałku do piątku, w godz. 8.00 – 

14.00, po uprzednim telefonicznym uzgodnieniu terminu z pracownikami Zamawiającego. 
Dane do kontaktów poniżej: 

1) Dolnośląski Urząd Skarbowy we Wrocławiu 
 

Aleksandra Małowiecka - Lemiec 
Tel. 695 677 001, 071/323 68 24 
Mariusz Strychalski 
Tel. 695 677 165, 071/ 32 36 866 
 

2) Pierwszy Urząd Skarbowy we Wrocławiu 
 

Danuta Gromek   
Tel. 071/ 79 05 95, 784 569 448 
Olga Kozdra 
Tel. 071/ 79 50 500 
 

3) Urząd Skarbowy w Miliczu 
 

Alfred Szponik 
Tel. 605 620 459, 071/ 38 05 133 
 

4) Urząd Skarbowy w Oławie 
 

Ireneusz Bazylewicz 
Tel. 608 618 590, 071/ 30 39 435 
 

5) Urząd Skarbowy w Strzelinie 
 

Agnieszka Kurzawska 
Tel. 668 468 129, 071/ 39 27 286 
 

6) Urząd Skarbowy w Środzie Śląskiej 
 

Halina Symber 
Tel. 516 223 181, 071/ 75 72 500 
 

7) Urząd Skarbowy w Trzebnicy 
 

Bożena Śródka 
Tel. 795 539 802, 071/ 38 87 265 
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8) Urząd Skarbowy w Wołowie 

 
Lucyna Zabłocka 
Tel. 887 140 222, 071/ 75 72 561 
 

9) Urząd Skarbowy Wrocław–Fabryczna 
 

Dariusz Michalski 
 Tel.606 941 547, 071/ 79 77 121 
 

10) Urząd Skarbowy Wrocław–Krzyki 
 

Maciej Kiesz 
Tel. 722 207 666, 071/ 79 85 333 
 

11) Urząd Skarbowy Wrocław–Psie Pole 
 

Beata Zapała 
Tel. 608 086 137, 071/ 32 65 277 
 

12) Urząd Skarbowy Wrocław–Stare Miasto 
 

Artur Dudziak  
Tel. 600 291 301, 071/ 78 66 721 
Elżbieta Weretelnik 
Tel. 604 464 219 071/78 66 722 
 

13) Urząd Skarbowy Wrocław–Śródmieście 
 

Joanna Kardas 
Tel.660 583 715, 071/ 371 40 98 
 

14) IAS we Wrocławiu ul. Podwale 64 
 

Anna Handz, tel. 71/ 37 05 254 
71/ 36 52 488 
 

15) Delegatura DUCS we Wrocławiu  
ul. Cichociemnych 11  

Robert Szymański 
Tel. 071/ 370-52-90 
 

16) DUCS we Wrocławiu  
ul. Kościuszki 127; 

Dyżurny Koordynator 
Tel. 71/ 79 86 100,  Sekr. 71/79 86 117 
 

17) Delegatura DUCS we Wrocławiu,  
Oddział Celny I ul. Karmelkowa 31; 

 
Ryszard Prostak 
Tel. 71/ 35 00 522, 502 726 618 
Marek Międzyrzecki 
Tel. 71/ 79 86 149 
 

18) Delegatura DUCS we Wrocławiu,  
Oddział Celny II ul. Białowieska 1 
 

Sekr. Tel. 71/37 34 815 
Wojciech Rochala 
Tel. 71/72 53 450 

 
3. Przez liczbę pracowników ochrony rozumie się liczbę pracowników ochrony na zmianie lub w 

określonych godzinach. 
4. Usługa monitoringu polegać będzie: 

- na podłączeniu (do 29 czerwca 2018 r. do godz. 18.00) do stacji monitorowania Wykonawcy 
systemu sygnalizacji włamania i napadu zamontowanego w ochranianym obiekcie, 
- stałym dozorze sygnałów przesyłanych, gromadzonych i przetwarzanych w elektronicznych 
urządzeniach i systemach alarmowych, zainstalowanych w obiektach, 
- na powiadamianiu o odebraniu sygnału alarmowego osób wskazanych przez Urząd, 
- na wysyłaniu grupy interwencyjnej w celu podjęcia niezbędnych działań zabezpieczających. 

5. Pracownik ochrony fizycznej ma prawo: 
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1) legitymować osoby znajdujące się na terenie obiektu; 
2) ustalać uprawnienia osób do przebywania w chronionym obiekcie; 
3) wzywać osoby do opuszczenia obiektu w przypadku stwierdzenia, że osoby te nie posiadają 

uprawnień do przebywania na terenie chronionego obiektu lub zakłócają porządek; 
4) dokonać ujęcia osoby stwarzającej w sposób oczywisty bezpośrednie zagrożenie dla życia 

lub zdrowia ludzkiego, a także chronionego mienia, w celu oddania tych osób do dyspozycji 
Policji; 

5) kontrolować pod względem bezpieczeństwa wszystkie dostępne miejsca  
w chronionym obiekcie. 

6.   Pracownik ochrony podczas wykonywania zadań ochrony osób i mienia jest obowiązany: 
1) posiadać przy sobie legitymację pracownika kwalifikowanego ochrony fizycznej oraz 

okazywać ją na żądanie osoby, której czynności dotyczą w taki sposób, aby zainteresowany 
miał  możliwość odczytać i zanotować imię i nazwisko pracownika ochrony, nr legitymacji, 
dane podmiotu wystawiającego; 

2) wykonywać polecenia osób działających w imieniu Zamawiającego.  
7.   Wymagania dotyczące pracowników ochrony: 

1) pracownicy ochrony muszą być przeszkoleni w zakresie BHP, ochrony ppoż.; 
2) pracownicy ochrony muszą być jednolicie umundurowani i posiadać imienny identyfikator 

przypięty do ubrania w widocznym miejscu; 
3) pracownicy ochrony muszą być wyposażeni w służbowy telefon komórkowy; 
4) grupa interwencyjna musi dysponować pojazdem umożliwiającym natychmiastową 

interwencję; 
5) grupa interwencyjna prowadzi zewnętrzne dwukrotne kontrole nocne ochranianego obiektu, 

zgłaszając fakt kontroli do stacji monitorowania. 
8.    Do zadań Wykonawcy należeć będzie w szczególności: 

1) sprawdzenie stanu zabezpieczenia obiektu i pomieszczeń; 
2) ochrona obiektu przed włamaniem i kradzieżą mienia lub innymi działaniami mającymi na 

celu wyrządzenie szkody; 
3) zapewnienie spokoju i porządku na terenie chronionych obiektów; 
4) informowanie wyznaczonego pracownika Urzędu o brakach w zabezpieczeniu mienia i 

naruszeniu przepisów z  zakresu zabezpieczenia mienia przez pracowników chronionego 
Urzędu, w tym niedoboru kluczy, braku załączenia systemu sygnalizacji włamania i napadu 
itp.; 

5) w stosunku do osób trzecich stwarzających zagrożenie, dokonujących kradzieży lub 
dewastacji mienia, podjęcie wszelkich możliwych oraz zgodnych z prawem działań  
w celu opuszczenia przez taką osobę obiektu lub ujęcia jej i przekazania w ręce Policji oraz 
niezwłoczne powiadomienie o tym fakcie  osoby upoważnionej ze strony Urzędu; 

6) zabezpieczenie śladów i dowodów przestępstw przeciwko mieniu dokonanych na terenie 
obiektu oraz niezwłoczne powiadomienie osoby upoważnionej ze strony Urzędu, oraz w 
uzgodnieniu  z osobą upoważnioną ze strony Urzędu, organów ścigania; 

7) zarządzanie kluczami do pomieszczeń według zasad ustalonych przez Urząd; 
8) dokonywanie obchodów obiektów; podczas obchodu należy dokonać sprawdzenia 

zabezpieczenia pomieszczeń, istnienia wycieków wody z urządzeń grzewczych 
i sanitariatów, zamknięcia okien, wygaszenia świateł itp.; 

9) przed opuszczeniem  obiektu sprawdzenie zamknięcia okien i drzwi  zewnętrznych; 
10) wzywanie osób do opuszczenia obiektu, w przypadku stwierdzenia braku uprawnień do 

przebywania na terenie dozorowanym lub w przypadku stwierdzenia zakłócania porządku; 
11) udzielanie wstępnych informacji interesantom; 
12) prowadzenie obowiązującej dokumentacji pracownika ochrony; 
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13) prowadzenie stałego dozoru sygnałów przesyłanych, gromadzonych i przetwarzanych 
w elektronicznych urządzeniach i systemach alarmowych w obiekcie; 

14) w przypadku uzyskania sygnału o istniejącym zagrożeniu wysyłanie grupy interwencyjnej; 
czas przyjazdu grupy interwencyjnej  do obiektu od chwili odebrania sygnału nie może być 
dłuższy niż 20 minut; 

15) przeciwdziałanie handlowi obnośnemu w chronionym obiekcie.  
9.  Wykonawca zaktualizuje w ścisłym porozumieniu z poszczególnym urzędem „Instrukcję  ochrony 

obiektu” w terminie 30 dni od dnia rozpoczęcia realizacji umowy.  
10. W przypadku wystąpieniu awarii lub uszkodzeniu toru transmisji sygnałów alarmowych, bez 

względu na przyczynę, a tym samym  braku możliwości monitorowania systemu sygnalizacji 
włamania i napadu w chronionym obiekcie Wykonawca zobowiązany jest poinformować 
niezwłocznie osobę upoważnioną ze strony Urzędu, oraz zapewnić na czas niesprawności 
ochronę fizyczną. 

11. Wykonawca zobowiązany jest do stosowania przepisów w zakresie: 
1) ochrony osób i mienia; 
2) ochrony informacji niejawnych; 
3) ochrony danych osobowych; 
4) ochrony tajemnicy skarbowej; 
5) ochrony przeciwpożarowej; 
6) bezpieczeństwa i higieny pracy. 

12. Wykonawca zobowiązany jest do złożenia oświadczenia o zachowaniu w tajemnicy wszelkich 
informacji uzyskanych w trakcie realizacji przedmiotu; które stanowić będzie załącznik do 
umowy. 

13. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność materialną za szkody wynikłe  
z niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązania, w tym również za szkody powstałe 
w wyniku niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązków przez pracowników ochrony, 
jak również za straty powstałe na skutek włamań, kradzieży bądź zniszczenia mienia przez 
nieznanych sprawców podczas pełnienia ochrony przez swoich pracowników. 

14. Zamawiający ma prawo do przeprowadzania kontroli dotyczących należytego wykonania 
zamówienia. Kontrole będą wykonywane przez osoby upoważnione przez Zamawiającego. 

15. Wykonawca zobowiązany jest w zależności od żądania Zamawiającego do udzielania ustnych lub 
pisemnych wyjaśnień dotyczących realizacji zadania. Zamawiający każdorazowo określi 
Wykonawcy termin w jakim wyjaśnienia mają zostać udzielone. 

16. Pracownikom Wykonawcy świadczącym usługi stanowiące przedmiot umowy kategorycznie 
zabrania się w czasie pracy: 
1) spożywania alkoholu lub środków odurzających; 
2) przystępowania do pracy po spożyciu alkoholu lub środków odurzających; 
3) spania w czasie pracy; 
4) informowania osób nieuprawnionych o przebiegu służby i o zaistniałych zdarzeniach.  

17. Wykonawca wykonywać będzie czynności ochronne w ramach uprawnień posiadanych przez 
pracowników ochrony. 

18. Pracownicy ochrony zobowiązani są do: 
a. pełnienia służby w wyznaczonym czasie i miejscu; 
b. wykonywania czynności z należytą starannością; 
c. działania zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

19. W razie zaistnienia szczególnych okoliczności, niosących zagrożenia w realizacji przedmiotu 
umowy pracownicy ochrony powiadomią o ich wystąpieniu natychmiast, wszelkimi dostępnymi 
środkami osoby upoważnione ze strony Urzędu oraz właściwie do sytuacji inne służby tj. policję, 
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pogotowie ratunkowe, straż pożarną, pogotowie sieci gazowej, sieci elektrycznej, sieci 
wodociągowej itp. 

20. Prawo Opcji: 
Zamawiającemu, w przypadku uzasadnionych potrzeb, przysługuje prawo do podjęcia decyzji  
o realizacji przedmiotu zamówienia w szerszym zakresie.  
Łączny wymiar godzin objętych prawem opcji wynosi 3 900 roboczogodzin. 
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 Część 2 zamówienia - Ochrona osób i mienia 10 obiektów Izby Administracji 
Skarbowej we Wrocławiu 
 

1. Przedmiotem zamówienia jest ochrona osób i mienia, w 10 Urzędach na terenie województwa 
dolnośląskiego wykonywana przez Wykonawcę, który posiada koncesję na prowadzenie 
działalności gospodarczej w zakresie usług ochrony osób i mienia – zgodnie  
z ustawą z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia (tj. Dz. U. z 2014 r., poz. 1099  
z późn. zm.) wraz z zapewnieniem systemu sygnalizacji włamania i napadu, w stopniu 
zabezpieczenia 2 zgodnie z PN-EN50131-1:2009 w  obiektach, w opisie których zawarto ten 
wymóg. 

 
Lp. Nazwa jednostki Adres  

1.  
 
Urząd Skarbowy w Wałbrzychu 

 
ul. Uczniowska 21, 58-306 Wałbrzych  
 

2.  
Urząd Skarbowy w Bystrzycy 
Kłodzkiej 
 

ul. Mickiewicza 5, 57-500 Bystrzyca Kłodzka 
 

3.  Urząd Skarbowy w Dzierżoniowie ul. Pocztowa 14, 58-200 Dzierżoniów 
4.  Urząd Skarbowy w Kłodzku  ul. Walasiewiczówny 1, 57-300 Kłodzko 

5.  
 
Urząd Skarbowy w Nowej Rudzie 
 

 
ul. Kolejowa 21,23, 57-400 Nowa Ruda 
 

6.  Urząd Skarbowy w Świdnicy 
 ul. M. Skłodowskiej-Curie 1/3, 58-100 Świdnica 

 
7.  

Urząd Skarbowy w Ząbkowicach 
Śląskich 
 

ul. Waryńskiego 2a, 57-200 Ząbkowice Śląskie 

8.  
Dolnośląski Urząd Celno -Skarbowy 
we Wrocławiu, Delegatura w 
Wałbrzychu. 
 

ul. Ludowa 63, 58-304 Wałbrzych (Oddział Celny) 
 

9.  
Dolnośląski Urząd Celno -Skarbowy 
we Wrocławiu, Delegatura w 
Wałbrzychu. 
 

ul. Ogrodowa 15, 58-306 Wałbrzych 
 

10.  
Dolnośląski Urząd Celno -Skarbowy 
we Wrocławiu, Delegatura w 
Wałbrzychu. 
Siedziba w Jeleniej Górze  

Ul. Okopowa 6 , 58-500 Jelenia Góra 

 
Ww. obiekty nie podlegają obowiązkowej ochronie. 

2. Użyte w SIWZ określenia oznaczają: 
1) ochrona osób – działania mające na celu zapewnienie bezpieczeństwa życia, zdrowia 

i nietykalności osobistej; 
2) ochrona mienia – działania zapobiegające przestępstwom i wykroczeniom przeciwko mieniu, 
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a także przeciwdziałające powstawaniu szkody wynikającej z tych zdarzeń oraz 
niedopuszczające do wstępu osób nieuprawnionych na teren chroniony; 

3) pracownik ochrony – osobę wpisaną na listę kwalifikowanych pracowników ochrony 
fizycznej i wykonującą zadania ochrony na rzecz przedsiębiorcy, który uzyskał koncesję na 
prowadzenie działalności gospodarczej w zakresie usług ochrony osób i mienia. 

3. Ochrona osób i mienia realizowana będzie w formie: 
1) bezpośredniej ochrony fizycznej: 

a) stałej lub doraźnej, 
b) polegającej na stałym dozorze sygnałów przesyłanych, gromadzonych  

i przetwarzanych w  elektronicznych urządzeniach i systemach alarmowych; 
2) zabezpieczenia technicznego, polegającego na: 

a) montażu elektronicznych urządzeń i systemów alarmowych, sygnalizujących zagrożenie 
chronionych osób i mienia, oraz eksploatacji w miejscach ich zainstalowania, 

b) montażu urządzeń i środków mechanicznego zabezpieczenia oraz ich eksploatacji 
i awaryjnym otwieraniu w miejscach zainstalowania. 
 

4. Szczegółowy opis realizacji ochrony 10 Urzędów, o których mowa w pkt 1 przedstawia się 
następująco: 
 
1. Urząd Skarbowy w Wałbrzychu 

1) adres obiektu: 
ul. Uczniowska 21, 58-306 Wałbrzych;  
2) sposób ochrony: 

ochrona fizyczna z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
3) czas ochrony: 

całodobowo, 7 dni w tygodniu ze wsparciem Grupy Interwencyjnej; 
4) liczba pracowników ochrony – 1. 

dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
system monitorowania czasu, miejsca i rezultatów pracy pracowników pełniących w tut. Urzędzie 
służbę ochrony (ochrona z Active Guard). 

 
2. Urząd Skarbowy w Bystrzycy Kłodzkiej 

1) adres obiektu: 
ul. Mickiewicza 5, 57-500 Bystrzyca Kłodzka; 

2) sposób ochrony: 
ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy bezpieczeństwa 
zainstalowane w obiekcie);  

3) czas ochrony: 
a)     ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej - 

poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  
b) monitoring: poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 

6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
4) liczba pracowników ochrony: 1; 

dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania  
i napadu. W obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali PC 4020. 
3. Urząd Skarbowy w Dzierżoniowie 
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1) adres obiektu: 
           ul. Pocztowa 14, 58-200 Dzierżoniów; 

2) sposób ochrony: 
ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy bezpieczeństwa 
zainstalowane w obiekcie);  

3) czas ochrony: 
a) ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej - 

poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  
b) monitoring: poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 

6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
4) liczba pracowników ochrony: 1; 

dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania  
i napadu. W obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali DSC PC 4020, 

 
4. Urząd Skarbowy w Kłodzku 

1) adres obiektu: 
           ul. Walasiewiczówny 1, 57-300 Kłodzko; 

2) sposób ochrony: 
ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy bezpieczeństwa 
zainstalowane w obiektach Urzędu); 

3) czas ochrony: 
a) ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej - 

poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  
b) monitoring: poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 

6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
4) liczba pracowników ochrony: 1; 

dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania  
i napadu. W obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali INTEGRA-64,  

 
5. Urząd Skarbowy w Nowej Rudzie 

1) adres obiektu: 
            ul. Kolejowa 21,23, 57-400 Nowa Ruda 

2) sposób ochrony: 
ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy bezpieczeństwa 
zainstalowane w obiekcie); 

3) czas ochrony: 
a) ochrona fizyczna  oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej - 

poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  
b) monitoring: poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 

6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
4) liczba pracowników ochrony: 1; 

 
dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania  
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i napadu. W obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali INTEGRA-64, 
 
 
6. Urząd Skarbowy w Świdnicy 

1) adres obiektu: 
            ul. M. Skłodowskiej- Curie 1/3, 58-100 Świdnica; 

2) sposób ochrony:  
ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy bezpieczeństwa 
zainstalowane w obiektach Urzędu);  

4) czas ochrony: 
c) ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej - 

poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  
d) monitoring: poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 

6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
4) liczba pracowników ochrony: 1; 

dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
zamontowanie we własnym zakresie systemu bezprzewodowego sygnalizacji włamania  
i napadu na poziomie bezpieczeństwa Stopień 2 zgodnie z PN-EN50131-1:2009. Nie jest wymagane 
wykonywanie projektu instalacji. Podłączenie zainstalowanych systemów sygnalizacji włamania i 
napadu do stacji monitorowania alarmów nastąpi najpóźniej 29 czerwca 2018 r. do godz. 18.00. W 
przypadku nie podłączenia systemu sygnalizacji włamania i napadu Wykonawca zapewni całodobową 
ochronę fizyczną. Koszty za dodatkowe godziny ochrony fizycznej wynikające z braku w/w instalacji 
poniesie Wykonawca. Wszelkie koszty związane z instalacją, konserwacją i obsługą systemu ponosi 
Wykonawca. Po upływie okresu, na który zostanie zawarta umowa bądź w przypadku wcześniejszego 
rozwiązania lub wygaśnięcia umowy, Wykonawca demontuje urządzenia służące do monitoringu. 

 
7. Urząd Skarbowy w Ząbkowicach Śląskich  

1) adres obiektu: 
            ul. Waryńskiego 2a, 57-200 Ząbkowice Śląskie; 

2) sposób ochrony: 
ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy bezpieczeństwa 
zainstalowane w obiektach Urzędu);  

3) czas ochrony: 
a) ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej - 

poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  
b) monitoring: poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 

6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
4) liczba pracowników ochrony: 1; 

dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania  
i napadu. W obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali INTEGRA-128, 
 
8. DUCS Delegatura w Wałbrzychu   
       1) adres obiektu: 

     a) ul. Ludowa 63, 58-304 Wałbrzych (Oddział Celny w Wałbrzychu) 
      2) sposób ochrony:  



19  

ochrona fizyczna w systemie całodobowym oraz za pomocą środków dozoru    elektronicznego 
(systemy bezpieczeństwa zainstalowane w obiekcie);  

3) czas ochrony: 7 dni w tygodniu, całodobowo 
      4) liczba pracowników ochrony: 1; 
dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
1) nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania  
i napadu. W obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali DSC PC -4020. 
 
2) montaż  i użyczenie urządzeń do CCTV (wymagane  zestawienie sprzętu CCTV dla 3 kamer) 
celem zapewnienia monitoringu zewnętrznego: rampy magazynowej,  placu manewrowego oraz  
części budynku biurowego (garaż). Wykonawca obowiązany jest stosownie oznakować obiekt  
znakami informującymi o  monitorowaniu obiektu  CCTV.                                       
Wszelkie koszty związane z instalacją, konserwacją i naprawą ponosi Wykonawca. Po upływie 
okresu, na który zostanie zawarta umowa bądź w przypadku wcześniejszego rozwiązania lub 
wygaśnięcia umowy, Wykonawca demontuje urządzenia służące do monitoringu. Zamawiający 
ponosi koszty dzierżawy, zgodnie z  przedłożonym  przez Wykonawcę kosztorysem. 
 
9.  DUCS Delegatura w Wałbrzychu   
1) adres obiektu: 
a) ul. Ogrodowa 15, 58-306 Wałbrzych 
2) sposób ochrony: 

ochrona fizyczna w systemie całodobowym oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego 
(systemy bezpieczeństwa zainstalowane w obiekcie: SSWiN, CCTV); 

3) czas ochrony: 7 dni w tygodniu, całodobowo 
4) liczba pracowników ochrony: 1; 
dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania  
i napadu. W obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali INTEGRA. 
 
10.  DUCS Delegatura w Wałbrzychu, siedziba w Jeleniej Górze  
1) adres obiektu: 
     a) ul. Okopowa 6, 58-500 Jelenia Góra  
2) sposób ochrony: 
ochrona fizyczna w systemie całodobowym oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego 
(systemy bezpieczeństwa zainstalowano w obiekcie: SSWiN, CCTV);  
3) czas ochrony:  
budynek B - całodobowo,  
budynek A - w dni robocze w godz. 7 00- 1600 ; 
4) liczba pracowników ochrony: 2; 
dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania  
i napadu. W obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali INTEGRA. 
 
OBJAŚNIENIA: 
1. Ochronie podlegają ww. obiekty wraz z terenami przyległymi w granicach tych posesji, 

nieruchomości oraz garażami i parkingami jeżeli takowe znajdują się na ich terenie. 
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2. Wykonawcy mogą dokonać wizji lokalnej w dniach od poniedziałku do piątku,  

 w godz. 8.00 – 14.00, po uprzednim telefonicznym uzgodnieniu terminu pracownikami 
Zamawiającego. Dane do kontaktów poniżej: 
 
 

1) Urząd Skarbowy w Wałbrzychu 
 

Agnieszka  Zapotoczna-Szynalska 
Tel. 74/ 664 33 04 
 

2) Urząd Skarbowy w Bystrzycy Kłodzkiej 
 

Robert  Karoń , Krzysztof  Tomera 
Tel.  728 409 703, 74/ 811 79 57 
 

3) Urząd Skarbowy w Dzierżoniowie 
 

Małgorzata Szmal 
Tel. 74/ 832 84 39 
 

4) Urząd Skarbowy w Kłodzku 
 

Ewa Szembel 
Tel. 510 286 558, 74/ 647 43 75 
Jolanta  Semik 
Tel. 698 427 003, 663 781 146 
 

5) Urząd Skarbowy w Nowej Rudzie Stanisława Wapińska 
Tel. 607 243 461, 74/ 872 02 28 
 

6) Urząd Skarbowy w Świdnicy Renata Krystkowska  
Tel. 74/ 956 14 03 
 

7) Urząd Skarbowy  
w Ząbkowicach Śląskich 

Jakub Nowakowski  
Tel. 74/ 633 58 31 
 

8) DUCS Delegatura w Wałbrzychu 
OC   ul. Ludowa 63 

Dariusz Sznel 
Tel.74/  648 84 55 
 

9) DUCS Delegatura w Wałbrzychu  
ul. Ogrodowa 15, 

Renata Ruczko  
Tel. 74/ 648 84 44 
 

10) DUCS Delegatura w Wałbrzychu  
ul. Okopowa 6, 58-500  Jelenia Góra 
(budynek A i B) 

Wiesława Cybula  
Tel. 75/ 752 69 26 wew. 310 

 
3. Przez liczbę pracowników ochrony rozumie się liczbę pracowników ochrony na zmianie lub w 

określonych godzinach; 
4. Usługa monitoringu polegać będzie: 

- na podłączeniu (do 29 czerwca 2018 r. do godz. 18.00) do stacji monitorowania Wykonawcy 
systemu sygnalizacji włamania i napadu zamontowanego w ochranianym obiekcie, 
- stałym dozorze sygnałów przesyłanych, gromadzonych i przetwarzanych w elektronicznych 
urządzeniach i systemach alarmowych, zainstalowanych w obiektach, 
- na powiadamianiu o odebraniu sygnału alarmowego osób wskazanych przez Urząd, 
- na wysyłaniu grupy interwencyjnej w celu podjęcia niezbędnych działań zabezpieczających. 

5. Pracownik ochrony fizycznej ma prawo: 
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1) legitymować osoby znajdujące się na terenie obiektu; 
2) ustalać uprawnienia osób do przebywania w chronionym obiekcie; 
3) wzywać osoby do opuszczenia obiektu w przypadku stwierdzenia, że osoby te nie posiadają 

uprawnień do przebywania na terenie chronionego obiektu lub zakłócają porządek; 
4) dokonać ujęcia osoby stwarzającej w sposób oczywisty bezpośrednie zagrożenie dla życia 

lub zdrowia ludzkiego, a także chronionego mienia, w celu oddania tych osób do dyspozycji 
Policji; 

5) kontrolować pod względem bezpieczeństwa wszystkie dostępne miejsca  
w chronionym obiekcie. 

6.    Pracownik ochrony podczas wykonywania zadań ochrony osób i mienia jest obowiązany: 
1) posiadać przy sobie legitymację pracownika kwalifikowanego ochrony fizycznej oraz 

okazywać ją na żądanie osoby, której czynności dotyczą w taki sposób, aby zainteresowany 
miał  możliwość odczytać i zanotować imię i nazwisko pracownika ochrony, nr legitymacji, 
dane podmiotu wystawiającego; 

2) wykonywać polecenia osób działających w imieniu Zamawiającego.  
7.    Wymagania dotyczące pracowników ochrony: 

1) pracownicy ochrony muszą być przeszkoleni w zakresie BHP, ochrony ppoż.; 
2) pracownicy ochrony muszą być jednolicie umundurowani i posiadać imienny identyfikator 

przypięty do ubrania w widocznym miejscu; 
3) pracownicy ochrony muszą być wyposażeni w służbowy telefon komórkowy; 
4) grupa interwencyjna musi dysponować pojazdem umożliwiającym natychmiastową 

interwencję; 
5) grupa interwencyjna prowadzi zewnętrzne dwukrotne kontrole nocne ochranianego obiektu, 

zgłaszając fakt kontroli do stacji monitorowania. 
 

8. Do zadań Wykonawcy należeć będzie w szczególności: 
a. sprawdzenie stanu zabezpieczenia obiektu i pomieszczeń; 
b. ochrona obiektu przed włamaniem i kradzieżą mienia lub innymi działaniami 

mającymi na celu wyrządzenie szkody; 
c. zapewnienie spokoju i porządku na terenie chronionych obiektów; 
d. informowanie wyznaczonego pracownika Urzędu o brakach w zabezpieczeniu mienia  

i naruszeniu przepisów z  zakresu zabezpieczenia mienia przez pracowników 
chronionego Urzędu, w tym niedoboru kluczy, braku załączenia systemu sygnalizacji 
włamania i napadu itp.; 

e. w stosunku do osób trzecich stwarzających zagrożenie, dokonujących kradzieży lub 
dewastacji mienia, podjęcie wszelkich możliwych oraz zgodnych z prawem działań  
w celu opuszczenia przez taką osobę obiektu lub ujęcia jej i przekazania w ręce Policji 
oraz niezwłoczne powiadomienie o tym fakcie osoby upoważnionej ze strony Urzędu; 

f. zabezpieczenie śladów i dowodów przestępstw przeciwko mieniu dokonanych na 
terenie obiektu oraz niezwłoczne powiadomienie osoby upoważnionej ze strony 
Urzędu, oraz  
w uzgodnieniu z osobą upoważnioną ze strony Urzędu, organów ścigania; 

g. zarządzanie kluczami do pomieszczeń według zasad ustalonych przez Urząd; 
h. dokonywanie obchodów obiektów; podczas obchodu należy dokonać sprawdzenia 

zabezpieczenia pomieszczeń, istnienia wycieków wody z urządzeń grzewczych 
i sanitariatów, zamknięcia okien, wygaszenia świateł itp.; 

i. przed opuszczeniem obiektu sprawdzenie zamknięcia okien i drzwi zewnętrznych; 
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j. wzywanie osób do opuszczenia obiektu, w przypadku stwierdzenia braku uprawnień  
do przebywania na terenie dozorowanym lub w przypadku stwierdzenia zakłócania 
porządku; 

k. udzielanie wstępnych informacji interesantom; 
l. prowadzenie obowiązującej dokumentacji pracownika ochrony; 
m. prowadzenie stałego dozoru sygnałów przesyłanych, gromadzonych  

i przetwarzanych w elektronicznych urządzeniach i systemach alarmowych  
w obiekcie; 

n. w przypadku uzyskania sygnału o istniejącym zagrożeniu wysyłanie grupy 
interwencyjnej; czas przyjazdu grupy interwencyjnej do obiektu od chwili odebrania 
sygnału nie może być dłuższy niż 20 minut; 

o. przeciwdziałanie handlowi obnośnemu w chronionym obiekcie.  
9. Wykonawca zaktualizuje w ścisłym porozumieniu z poszczególnym urzędem „ Instrukcję 

ochrony obiektu” w terminie 30 dni od dnia rozpoczęcia realizacji umowy.  
10. W przypadku wystąpieniu awarii lub uszkodzeniu toru transmisji sygnałów alarmowych, 

bez względu na przyczynę, a tym samym braku możliwości monitorowania systemu 
sygnalizacji włamania i napadu w chronionym obiekcie Wykonawca zobowiązany jest 
poinformować niezwłocznie osobę upoważnioną ze strony Urzędu, oraz zapewnić na czas 
niesprawności ochronę fizyczną. 

11. Wykonawca zobowiązany jest do stosowania przepisów w zakresie: 
1) ochrony osób i mienia; 
2) ochrony informacji niejawnych; 
3) ochrony danych osobowych; 
4) ochrony tajemnicy skarbowej; 
5) ochrony przeciwpożarowej; 
6) bezpieczeństwa i higieny pracy. 
12. Wykonawca zobowiązany jest do złożenia oświadczenia o zachowaniu w tajemnicy 

wszelkich informacji uzyskanych w trakcie realizacji przedmiotu; które stanowić będzie 
załącznik do umowy. 

13. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność materialną za szkody wynikłe  
z niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązania, w tym również za szkody 
powstałe w wyniku niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązków przez 
pracowników ochrony, jak również za straty powstałe na skutek włamań, kradzieży bądź 
zniszczenia mienia przez  nieznanych sprawców podczas pełnienia ochrony przez swoich 
pracowników. 

14. Zamawiający ma prawo do przeprowadzania kontroli dotyczących należytego wykonania 
zamówienia. Kontrole będą wykonywane przez osoby upoważnione przez Zamawiającego. 

15. Wykonawca zobowiązany jest w zależności od żądania Zamawiającego do udzielania 
ustnych lub pisemnych wyjaśnień dotyczących realizacji zadania. Zamawiający 
każdorazowo określi Wykonawcy termin w jakim wyjaśnienia mają zostać udzielone. 

16. Pracownikom Wykonawcy świadczącym usługi stanowiące przedmiot umowy kategorycznie 
zabrania się w czasie pracy: 

1) spożywania alkoholu lub środków odurzających; 
2) przystępowania do pracy po spożyciu alkoholu lub środków odurzających; 
3) spania w czasie pracy; 
4) informowania osób nieuprawnionych o przebiegu służby i o zaistniałych zdarzeniach.  

17. Wykonawca wykonywać będzie czynności ochronne w ramach uprawnień posiadanych przez 
pracowników ochrony. 

18. Pracownicy ochrony zobowiązani są do: 



23  

a. pełnienia służby w wyznaczonym czasie i miejscu; 
b. wykonywania czynności z należytą starannością; 
c. działania zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

19. W razie zaistnienia szczególnych okoliczności, niosących zagrożenia w realizacji przedmiotu 
umowy pracownicy ochrony powiadomią o ich wystąpieniu natychmiast, wszelkimi dostępnymi 
środkami osoby upoważnione ze strony Urzędu oraz właściwie do sytuacji inne służby tj. policję, 
pogotowie ratunkowe, straż pożarną, pogotowie sieci gazowej, sieci elektrycznej, sieci 
wodociągowej itp. 

20. Prawo Opcji: 
Zamawiającemu, w przypadku uzasadnionych potrzeb, przysługuje prawo do podjęcia decyzji  
o realizacji przedmiotu zamówienia w szerszym zakresie.  
Łączny wymiar godzin objętych prawem opcji wynosi 1 800 roboczogodzin. 
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 Część 3 zamówienia - Ochrona osób i mienia 8 obiektów Izby Administracji 
Skarbowej we Wrocławiu 
 

1. Przedmiotem zamówienia jest ochrona osób i mienia, w 8 obiektach na terenie województwa 
dolnośląskiego, wykonywana przez Wykonawcę, który posiada koncesję na prowadzenie 
działalności gospodarczej w zakresie usług ochrony osób i mienia – zgodnie z ustawą z dnia 22 
sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia (tj. Dz. U. z 2014 r., poz. 1099 z późn. zm.) wraz z 
zapewnieniem systemu sygnalizacji włamania i napadu, w stopniu zabezpieczenia 2 zgodnie z 
PN-EN50131-1:2009 w  obiektach, w opisie których zawarto ten wymóg. 

 
Lp. Nazwa jednostki Adres  

1.  
 
Urząd Skarbowy w Głogowie 

ul. Mickiewicza 53, 67-200 Głogów, 
ul. Mickiewicza 55, 67-200 Głogów 
 (Sala Obsługi Podatnika); 

2.  Urząd Skarbowy w Górze ul. Poznańska 4, 56-200 Góra 
3.  Urząd Skarbowy w Legnicy ul. Wrocławska 37, 59-220 Legnica; 
4.  Urząd Skarbowy w Lubinie ul. M. C. Skłodowskiej 94, 59-300 Lubinie; 

 
5.  Urząd Skarbowy w Polkowice ul. Zachodnia 10, 59-100 Polkowice; 

 
6.  

Urząd Skarbowy w Złotoryi ul. Rynek 42, 59-500 Złotoryja,  
ul. Stroma 6, 59-500 Złotoryja, 
Pl. Lotników Polskich 3B, 59-500 Złotoryja; 

7.  Dolnośląski Urząd Celno -Skarbowy 
we Wrocławiu, Delegatura w Legnicy   ul. Marcinkowskiego 1-3, Legnica 

8.  Dolnośląski Urząd Celno -Skarbowy 
we Wrocławiu, Delegatura w Legnicy   Oddział Celny w Żarskiej Wsi  

 
Ww. obiekty nie podlegają obowiązkowej ochronie. 

2. Użyte w SIWZ określenia oznaczają: 
1) ochrona osób – działania mające na celu zapewnienie bezpieczeństwa życia, zdrowia 

i nietykalności osobistej; 
2) ochrona mienia – działania zapobiegające przestępstwom i wykroczeniom przeciwko mieniu, 

a także przeciwdziałające powstawaniu szkody wynikającej z tych zdarzeń oraz 
niedopuszczające do wstępu osób nieuprawnionych na teren chroniony; 

3) pracownik ochrony – osobę wpisaną na listę kwalifikowanych pracowników ochrony 
fizycznej i wykonującą zadania ochrony na rzecz przedsiębiorcy, który uzyskał koncesję na 
prowadzenie działalności gospodarczej w zakresie usług ochrony osób  
i mienia. 

3. Ochrona osób i mienia realizowana będzie w formie: 
1) bezpośredniej ochrony fizycznej: 

a) stałej lub doraźnej, 
b)   polegającej na stałym dozorze sygnałów przesyłanych, gromadzonych  

i przetwarzanych w  elektronicznych urządzeniach i systemach alarmowych; 
2) zabezpieczenia technicznego, polegającego na: 
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a) montażu elektronicznych urządzeń i systemów alarmowych, sygnalizujących zagrożenie 
chronionych osób i mienia, oraz eksploatacji w miejscach ich zainstalowania, 

b) montażu urządzeń i środków mechanicznego zabezpieczenia oraz ich eksploatacji 
i awaryjnym otwieraniu w miejscach zainstalowania. 

 
4. Szczegółowy opis realizacji ochrony 8 obiektów, o których mowa w pkt 1 przedstawia się 
następująco: 
 
1. Urząd Skarbowy w Głogowie: 

1) adresy obiektów: 
a) ul. Mickiewicza 53, 67-200 Głogów, 
b) ul. Mickiewicza 55, 67-200 Głogów (Sala Obsługi Podatnika); 

2) sposób ochrony: ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy 
bezpieczeństwa zainstalowane w obiekcie) oraz monitoring  
z interwencją Grupy Interwencyjnej; 

3) czas ochrony: 
a) ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej  

- poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  
b) monitoring poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 

6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
4) liczba pracowników ochrony: 1; 

dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania i napadu. W 
obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali ROKONET Typ RISCO PROSYS 128, 

 
2. Urząd Skarbowy w Górze: 

1) adres obiektu:  
ul. Poznańska 4, 56-200 Góra; 

2) sposób ochrony:  
ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy bezpieczeństwa 
zainstalowane w obiekcie); 

3) czas ochrony: 
a) ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej  

- poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  
b) monitoring poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 

6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
4) liczba pracowników ochrony: 1; 

dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania i napadu. W 
obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali SATEL CA 64, radiolinia napadowa ELMES 
100H z telefonem Wykonawcy, 

 
3. Urząd Skarbowy w Legnicy: 

1) adres obiektu: 
ul. Wrocławska 37, 59-220 Legnica; 

2) sposób ochrony:  
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ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy bezpieczeństwa 
zainstalowane w obiekcie) oraz monitoring  
z interwencją Grupy Interwencyjnej; 

3) czas ochrony: 
a) ochrona fizyczna - poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  
b) monitoring poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 

6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
4) liczba pracowników ochrony: 1; 

dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 

a) nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania i 
napadu. W Urzędzie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali INTEGRA 128, 

b) nadajnik do przekazywania sygnałów dla systemu sygnalizacji alarmu pożaru.  
W obiekcie zamontowana jest centrala POLON 4900. 

5) SAP podłączony ze Stanowiskiem  Kierowania  Komendy Miejskiej  PSP w Legnicy. 
 
4. Urząd Skarbowy w Lubinie: 

1) adres obiektu :  
ul. M. C. Skłodowskiej 94, 59-300 Lubin; 

2) sposób ochrony:  
ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy bezpieczeństwa 
zainstalowane w obiekcie) oraz monitoring z interwencją Grupy Interwencyjnej; 

3) czas ochrony: 
a) ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej  

- poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  
b) monitoring poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 

6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
4) liczba pracowników ochrony: 1; 

dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 

a) nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania i 
napadu. W obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali GALAXY 520. 

5. Urząd Skarbowy w Polkowicach: 
1) adres obiektu:  

ul. Zachodnia 10, 59-100 Polkowice; 
2) sposób ochrony: ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy 

bezpieczeństwa zainstalowane w obiekcie Urzędu); 
3) czas ochrony: 

a) ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej  
- poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  

b) monitoring poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 
6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 

4) liczba pracowników ochrony: 1; 
 
dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
nadajniki do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania i napadu 
Urzędu. W Urzędzie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali 1) DSC PC 5020, 2) SATEL CA 64; 
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6. Urząd Skarbowy w Złotoryi: 
1) adresy obiektów: 

a) ul. Rynek 42, 59-500 Złotoryja,  
b) ul. Stroma 6, 59-500 Złotoryja, 
c) Pl. Lotników Polskich 3B, 59-500 Złotoryja; 

2) sposób ochrony: 
a) Rynek 42, 59-500 Złotoryja - ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru 

elektronicznego (systemy bezpieczeństwa zainstalowane w obiekcie Urzędu) oraz 
monitoring z interwencją Grupy Interwencyjnej, 

b) ul. Stroma 6, 59-500 Złotoryja – całodobowy monitoring z interwencją Grupy 
Interwencyjnej, 

c) Pl. Lotników Polskich 3B, 59-500 Złotoryja – całodobowy monitoring  
z interwencją Grupy Interwencyjnej; 

3) czas ochrony: 
a) Rynek 42, 59-500 Złotoryja  

- ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej  
- poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  
- monitoring poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 
6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej, 

b) ul. Stroma 6, 59-500 Złotoryja – całodobowy monitoring, z interwencją Grupy 
Interwencyjnej, 

c) pl. Lotników Polskich 3B, 59-500 Złotoryja – całodobowy monitoring,  
z interwencją Grupy Interwencyjnej; 

4) liczba pracowników ochrony: 1; 
dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 

a)  nadajniki do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji  włamania 
i napadu Urzędu. W Urzędzie zamontowany jest SSWiN oparty na centralach PC 5020 i 
PC-1000, które zainstalowano w obiektach Rynek 42 (PC 5020) oraz pl. Lotników 
Polskich 3B (PC 1000), 
b) Wykonawca zapewni we własnym zakresie, najpóźniej 29 czerwca 2018 r. do 

godz. 18.00, sprzęt w niezbędnej ilości do monitorowania usługi (alarm 
włamaniowy) przy ul. Stromej . Nie jest wymagane  projektu instalacji. Wszelkie 
koszty związane z instalacją  i obsługą systemu ponosi Wykonawca. Po upływie 
okresu, na który zostanie zawarta umowa bądź w przypadku wcześniejszego 
rozwiązania umowy, Wykonawca demontuje urządzenia służące do monitoringu. 

 
7. DUCS Delegatura w Legnicy, Oddział Celny  w Żarskiej Wsi 

 1) adres obiektu: 
 Żarska Wieś 5, 59-900 Zgorzelec 

 2) sposób ochrony:  
Monitoring za pomocą środków dozoru elektronicznego oraz uruchamianie grup 
interwencyjnych. W Urzędzie  zamontowany jest  SSWiN oparty na centrali  DSC PC-5020, 
PERFECTA  16- WRL (w kasie),  

3) czas ochrony:  całodobowy monitoring  przez wszystkie dni tygodnia. 
dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
radionadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji  włamania i 
napadu. 
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8. DUCS Delegatura w Legnicy  

 1) adres obiektu: 
 ul. Marcinkowskiego 1-3, Legnica; 

 2) sposób ochrony:  
Całodobowa ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy 
bezpieczeństwa zainstalowane w obiekcie) oraz monitoring i uruchamianie grup 
interwencyjnych; 

3) czas ochrony: 
  Ochrona sprawowana przez jednego pracownika ochrony w systemie dwuzmianowym  

w godz. od 6.00 – 18.00, 18.00 – 6.00 przez wszystkie dni tygodnia 
4) liczba pracowników ochrony: 1; 

dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji  włamania i napadu. W 
obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali INTEGRA wraz z KD, CCTV, system p.poż. 
INIM ELECTRONICS. 
 
OBJAŚNIENIA: 
1. Ochronie podlegają ww. obiekty wraz z terenami przyległymi w granicach tych posesji, 

nieruchomości oraz garażami i parkingami jeżeli takowe znajdują się na ich terenie.  
2. Wykonawcy mogą dokonać wizji lokalnej w dniach od poniedziałku do piątku,  w godz. 8.00 – 

14.00, po uprzednim telefonicznym uzgodnieniu terminu pracownikami Zamawiającego. Dane 
do kontaktów poniżej: 
 

1) Urząd Skarbowy w Głogowie  
 

Dorota Kozicka  
tel. 76/ 72 72 480 
 

2) 
Urząd Skarbowy w Górze 

Monika Raszke  
tel. 604 256 217, 65/  54 41 871 
 

3) 
Urząd Skarbowy w Legnicy  
 

Bogusława Walaszczyk  
tel. 605 067 310,  
Małgorzata Kosiorowska 
76/ 85 11 444 
 

4) Urząd Skarbowy w Lubinie 
 

Barbara Lenartowicz – Szymczak 
tel. 697 081 340,  76/ 74 61 166 
 

5) Urząd Skarbowy w Polkowicach 
 

Alicja Mądra 
tel. 76/  74 61 353 
 

6) Urząd Skarbowy w Złotoryi 
 

Sylwia Stankiewicz-Gładkojć 
Tel. 076/ 87 83 509 
 

7) DUCS – Delegatura w Legnicy  
ul.  Marcinkowskiego 1-3 

Beata Jakubek  
tel. 76/ 86 20 021 wew. 224 

 
3. Przez liczbę pracowników ochrony rozumie się liczbę pracowników ochrony na zmianie lub w 
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określonych godzinach; 
4. Usługa monitoringu polegać będzie: 

- na podłączeniu (do 29 czerwca 2018 r. do godz. 18.00) do stacji monitorowania Wykonawcy 
systemu sygnalizacji włamania i napadu zamontowanego w ochranianym obiekcie, 
- stałym dozorze sygnałów przesyłanych, gromadzonych i przetwarzanych  
w elektronicznych urządzeniach i systemach alarmowych, zainstalowanych w obiektach, 
- na powiadamianiu o odebraniu sygnału alarmowego osób wskazanych przez Urząd, 
- na wysyłaniu grupy interwencyjnej w celu podjęcia niezbędnych działań zabezpieczających. 

5. Pracownik ochrony fizycznej ma prawo: 
1) legitymować osoby znajdujące się na terenie obiektu; 
2) ustalać uprawnienia osób do przebywania w chronionym obiekcie; 
3) wzywać osoby do opuszczenia obiektu w przypadku stwierdzenia, że osoby te nie posiadają 

uprawnień do przebywania na terenie chronionego obiektu lub zakłócają porządek; 
4) dokonać ujęcia osoby stwarzającej w sposób oczywisty bezpośrednie zagrożenie dla życia 

lub zdrowia ludzkiego, a także chronionego mienia, w celu oddania tych osób do dyspozycji 
Policji; 

5) kontrolować pod względem bezpieczeństwa wszystkie dostępne miejsca  
w chronionym obiekcie. 

6.    Pracownik ochrony podczas wykonywania zadań ochrony osób i mienia jest obowiązany: 
1) posiadać przy sobie legitymację pracownika kwalifikowanego ochrony fizycznej oraz 

okazywać ją na żądanie osoby, której czynności dotyczą w taki sposób, aby zainteresowany 
miał  możliwość odczytać i zanotować imię i nazwisko pracownika ochrony, nr legitymacji, 
dane podmiotu wystawiającego; 

2) wykonywać polecenia osób działających w imieniu Zamawiającego.  
7.    Wymagania dotyczące pracowników ochrony: 

1) pracownicy ochrony muszą być przeszkoleni w zakresie BHP, ochrony ppoż.; 
2) pracownicy ochrony muszą być jednolicie umundurowani i posiadać imienny identyfikator 

przypięty do ubrania w widocznym miejscu; 
3) pracownicy ochrony muszą być wyposażeni w służbowy telefon komórkowy; 
4) grupa interwencyjna musi dysponować pojazdem umożliwiającym natychmiastową 

interwencję; 
5) grupa interwencyjna prowadzi zewnętrzne dwukrotne kontrole nocne ochranianego obiektu, 

zgłaszając fakt kontroli do stacji monitorowania. 
8. Do zadań Wykonawcy należeć będzie w szczególności: 

a. sprawdzenie stanu zabezpieczenia obiektu i pomieszczeń; 
b. ochrona obiektu przed włamaniem i kradzieżą mienia lub innymi działaniami 

mającymi na celu wyrządzenie szkody; 
c. zapewnienie spokoju i porządku na terenie chronionych obiektów; 
d. informowanie wyznaczonego pracownika urzędu o brakach w zabezpieczeniu mienia  

i naruszeniu przepisów z  zakresu zabezpieczenia mienia, przez pracowników 
chronionego urzędu, w tym niedoboru kluczy, braku załączenia systemu sygnalizacji 
włamania i napadu itp.; 

e. w stosunku do osób trzecich stwarzających zagrożenie, dokonujących kradzieży lub 
dewastacji mienia, podjęcie wszelkich możliwych oraz zgodnych z prawem działań  
w celu opuszczenia przez taką osobę obiektu lub ujęcia jej i przekazania w ręce Policji 
oraz niezwłoczne powiadomienie o tym fakcie  osoby upoważnionej ze strony urzędu; 

f. zabezpieczenie śladów i dowodów przestępstw przeciwko mieniu dokonanych na 
terenie obiektu oraz niezwłoczne powiadomienie osoby upoważnionej ze strony 
urzędu, oraz w uzgodnieniu z osobą upoważnioną ze strony urzędu, organów ścigania; 
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g. zarządzanie kluczami do pomieszczeń według zasad ustalonych przez Urząd; 
h. dokonywanie obchodów obiektów; podczas obchodu należy dokonać sprawdzenia 

zabezpieczenia pomieszczeń, istnienia wycieków wody z urządzeń grzewczych 
i sanitariatów, zamknięcia okien, wygaszenia świateł itp.; 

i. przed opuszczeniem obiektu sprawdzenie zamknięcia okien i drzwi zewnętrznych; 
j. wzywanie osób do opuszczenia obiektu, w przypadku stwierdzenia braku uprawnień 

do przebywania na terenie dozorowanym lub w przypadku stwierdzenia zakłócania 
porządku; 

k. udzielanie wstępnych informacji interesantom; 
l. prowadzenie obowiązującej dokumentacji pracownika ochrony; 
m. prowadzenie stałego dozoru sygnałów przesyłanych, gromadzonych i przetwarzanych 

w elektronicznych urządzeniach i systemach alarmowych w obiekcie; 
n. w przypadku uzyskania sygnału o istniejącym zagrożeniu wysyłanie grupy 

interwencyjnej; czas przyjazdu grupy interwencyjnej  do obiektu od chwili odebrania 
sygnału nie może być dłuższy niż 20 minut; 

o. przeciwdziałanie handlowi obnośnemu w chronionym obiekcie.  
9. Wykonawca zaktualizuje w ścisłym porozumieniu z poszczególnym urzędem „Instrukcję 

ochrony obiektu” w terminie 30 dni  od rozpoczęcia realizacji umowy.  
10. W przypadku wystąpieniu awarii lub uszkodzeniu toru transmisji sygnałów alarmowych, 

bez względu na przyczynę, a tym samym braku możliwości monitorowania systemu 
sygnalizacji włamania i napadu w chronionym obiekcie Wykonawca zobowiązany jest 
poinformować niezwłocznie osobę upoważnioną ze strony Urzędu, oraz zapewnić na czas 
niesprawności ochronę fizyczną. 

11. Wykonawca zobowiązany jest do stosowania przepisów w zakresie: 
1) ochrony osób i mienia; 
2) ochrony informacji niejawnych; 
3) ochrony danych osobowych; 
4) ochrony tajemnicy skarbowej; 
5) ochrony przeciwpożarowej; 
6) bezpieczeństwa i higieny pracy. 
12. Wykonawca zobowiązany jest do złożenia oświadczenia o zachowaniu w tajemnicy 

wszelkich informacji uzyskanych w trakcie realizacji przedmiotu; które stanowić będzie 
załącznik do umowy. 

13. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność materialną za szkody wynikłe  
z niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązania, w tym również za szkody 
powstałe w wyniku niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązków przez 
pracowników ochrony, jak również za straty powstałe na skutek włamań, kradzieży bądź 
zniszczenia mienia przez nieznanych sprawców podczas pełnienia ochrony przez swoich 
pracowników. 

14. Zamawiający ma prawo do przeprowadzania kontroli dotyczących należytego wykonania 
zamówienia. Kontrole będą wykonywane przez osoby upoważnione przez Zamawiającego. 

15. Wykonawca zobowiązany jest w zależności od żądania Zamawiającego do udzielania 
ustnych lub pisemnych wyjaśnień dotyczących realizacji zadania. Zamawiający 
każdorazowo określi Wykonawcy termin w jakim wyjaśnienia mają zostać udzielone. 

16. Pracownikom Wykonawcy świadczącym usługi stanowiące przedmiot umowy kategorycznie 
zabrania się w czasie pracy: 

1) spożywania alkoholu lub środków odurzających; 
2) przystępowania do pracy po spożyciu alkoholu lub środków odurzających; 
3) spania w czasie pracy; 
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4) informowania osób nieuprawnionych o przebiegu służby i o zaistniałych zdarzeniach.  
17. Wykonawca wykonywać będzie czynności ochronne w ramach uprawnień posiadanych 

przez pracowników ochrony. 
18. Pracownicy ochrony zobowiązani są do: 
1) pełnienia służby w wyznaczonym czasie i miejscu; 
2) wykonywania czynności z należytą starannością; 
3) działania zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 
19. W razie zaistnienia szczególnych okoliczności, niosących zagrożenia w realizacji przedmiotu 

umowy pracownicy ochrony powiadomią o ich wystąpieniu natychmiast, wszelkimi 
dostępnymi środkami osoby upoważnione ze strony Urzędu oraz właściwie do sytuacji inne 
służby tj. policję, pogotowie ratunkowe, straż pożarną, pogotowie sieci gazowej, sieci 
elektrycznej, sieci wodociągowej itp. 

20. Prawo Opcji: 
Zamawiającemu, w przypadku uzasadnionych potrzeb, przysługuje prawo do podjęcia decyzji 
o realizacji przedmiotu zamówienia w szerszym zakresie.  
Łączny wymiar godzin objętych prawem opcji wynosi 1 800 roboczogodzin. 
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 Część 4 zamówienia - Ochrona osób i mienia 8 obiektów Izby Administracji 

Skarbowej we Wrocławiu  
 

1. Przedmiotem zamówienia jest ochrona osób i mienia, w nw. 8 obiektach na terenie województwa 
dolnośląskiego, wykonywana przez Wykonawcę, który posiada koncesję na prowadzenie 
działalności gospodarczej w zakresie usług ochrony osób i mienia – zgodnie  
z ustawą z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia (tj. Dz. U. z 2014 r., poz. 1099  
z późn. zm.) w  obiektach, w opisie których zawarto ten wymóg. 

 
Lp. Nazwa jednostki Adres  

 1 
 
Urząd Skarbowy w Jeleniej Górze 

 
ul. A. Thebesiusia 1, 58-506 Jelenia Góra 
 

2 Urząd Skarbowy w Jeleniej Górze ul. Wolności 121, 58-500 Jelenia Góra 
3 Urząd Skarbowy w Bolesławcu ul. Garncarska 10, 59-700 Bolesławiec 

 4 
Urząd Skarbowy w Kamiennej 
Górze 

ul. Papieża Jana Pawła II 18,  
58-400 Kamienna Góra 
ul. Papieża Jana Pawła II 11A, 
58-400 Kamienna Góra (najmowane 
pomieszczenia od SSEMP S.A. ) 

 5 Urząd Skarbowy w Lubaniu ul. Stara 1, 59-800 Lubań 
 6 Urząd Skarbowy w Lwówku 

Śląskim ul. Budowlanych 1, 59-600 Lwówek Śląski 
 7 Urząd Skarbowy w Zgorzelcu ul. Bohaterów II Armii Wojska Polskiego 8B, 

59-900 Zgorzelec 

 8 
Dolnośląski Urząd Celno -
Skarbowy we Wrocławiu, 
Delegatura w Legnicy z siedzibą  
w Zgorzelcu  

ul Wolności 1, 59-900 Zgorzelec 

 
Ww. obiekty nie podlegają obowiązkowej ochronie. 

2. Użyte w SIWZ określenia oznaczają:    
1) ochrona osób – działania mające na celu zapewnienie bezpieczeństwa życia, zdrowia 

i nietykalności osobistej; 
2) ochrona mienia – działania zapobiegające przestępstwom i wykroczeniom przeciwko mieniu, 

a także przeciwdziałające powstawaniu szkody wynikającej z tych zdarzeń oraz 
niedopuszczające do wstępu osób nieuprawnionych na teren chroniony; 

3) pracownik ochrony – osobę wpisaną na listę kwalifikowanych pracowników ochrony 
fizycznej i wykonującą zadania ochrony na rzecz przedsiębiorcy, który uzyskał koncesję na 
prowadzenie działalności gospodarczej w zakresie usług ochrony osób  
i mienia. 

3. Ochrona osób i mienia realizowana będzie w formie: 
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1) bezpośredniej ochrony fizycznej: 
a) stałej lub doraźnej, 
b) polegającej na stałym dozorze sygnałów przesyłanych, gromadzonych  

i przetwarzanych w  elektronicznych urządzeniach i systemach alarmowych; 
2) zabezpieczenia technicznego, polegającego na: 

a) montażu elektronicznych urządzeń i systemów alarmowych, sygnalizujących zagrożenie 
chronionych osób i mienia, oraz eksploatacji w miejscach ich zainstalowania, 

b) montażu urządzeń i środków mechanicznego zabezpieczenia oraz ich eksploatacji 
i awaryjnym otwieraniu w miejscach zainstalowania. 

 
4. Szczegółowy opis realizacji ochrony 8 obiektów, o których mowa w pkt 1 przedstawia się 

następująco: 
 
1. Urząd Skarbowy w Jeleniej Górze  

1) adres obiektu: 
ul. Thebesiusa 1, 58-506 Jelenia Góra; 

2) sposób ochrony:  
ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy bezpieczeństwa 
zainstalowane w obiekcie); 

a) czas ochrony: 
a) ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej  

- poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  
b) monitoring poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 

6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
b) liczba pracowników ochrony: 1 

dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu, z systemu sygnalizacji włamania  
i napadu. W obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali Galaxy Tab Imention 520. 
       
2) Urząd Skarbowy w Jeleniej Górze  

1) adres obiektu: 
 ul. Wolności 121, 58-500 Jelenia Góra; 

2) sposób ochrony: całodobowy monitoring 
monitoring za pomocą środków dozoru elektronicznego (system bezpieczeństwa zainstalowany w 
obiekcie) ze wsparciem Grupy Interwencyjnej; 
czas ochrony:  od 30-06 do 30-11-2018 r.  
dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania  
i napadu. W obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali INTEGRA Plus. 
 
3. Urząd Skarbowy w Bolesławcu 

1) adres obiektu: 
      ul. Garncarska 10, 59-700 Bolesławiec; 

2) sposób ochrony: 
ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (system bezpieczeństwa 
zainstalowany w obiekcie); 

3) czas ochrony: 
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a) ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej - 
poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  

b) monitoring poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 
6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 

4) liczba pracowników ochrony: 1; 
dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
a) nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania  
i napadu. W obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali Orbit-Pro 296, 
 
b) nadajnik do przekazywania  sygnałów  dla systemu  sygnalizacji  alarmu pożaru. W obiekcie 
zainstalowana jest  centrala POLON-ALFA 3800 (CSP-38). 
 
4. Urząd Skarbowy w Kamiennej Górze 

1) adresy obiektów: 
a) ul. Papieża Jana Pawła II 18, 58-400 Kamienna Góra, 
b) ul. Papieża Jana Pawła II 11 A, 58-400 Kamienna Góra; 

2) sposób ochrony: 
a) ul. Papieża Jana Pawła II 18, 58-400 Kamienna Góra: 

ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (system 
bezpieczeństwa zainstalowany w obiekcie), 

b) ul. Papieża Jana Pawła II 11 A, 58-400 Kamienna Góra: 
- monitoring;  

3) czas ochrony: 
a) ul. Papieża Jana Pawła II 18, 58-400 Kamienna Góra: 

- ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej - 
poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  

- monitoring poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 
6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej, 

b) ul. Papieża Jana Pawła II 11 A, 58-400 Kamienna Góra: 
 - monitoring, po godzinach pracy Urzędu oraz w dni wolne z interwencją Grupy 

Interwencyjnej; 
4) liczba pracowników ochrony: 1. 

 
dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
a) w obiekcie przy ul. Papieża Jana Pawła II 18: 
zamontowanie we własnym zakresie systemu bezprzewodowego sygnalizacji włamania  
i napadu na poziomie bezpieczeństwa Stopień 2 zgodnie z PN-EN50131-1:2009. Wykonawca po 
podpisaniu umowy, w terminie 7 dni, przedstawi do akceptacji Zamawiającemu plan zamontowania 
systemu sygnalizacji włamania i napadu dla ww. Urzędu. Podłączenie zainstalowanych systemów 
sygnalizacji włamania i napadu do stacji monitorowania alarmów nastąpi najpóźniej 29 czerwca 
2018 r. do godz. 18.00. W przypadku nie podłączenia systemu sygnalizacji włamania i napadu 
Wykonawca zapewni całodobową ochronę fizyczną. Koszty za dodatkowe godziny ochrony fizycznej 
wynikające z braku w/w instalacji poniesie Wykonawca. Wszelkie koszty związane z instalacją, 
konserwacją i obsługą systemu ponosi Wykonawca. Po upływie okresu, na który zostanie zawarta 
umowa bądź w przypadku wcześniejszego rozwiązania lub wygaśnięcia umowy, Wykonawca 
demontuje urządzenia służące do monitoringu. 

                     b) w obiekcie przy ul. Papieża Jana Pawła II 11A: 
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nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania i napadu. W 
obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali Satel INTEGRA 64. 
 
5. Urząd Skarbowy w Lubaniu 

1) adres obiektu: 
            ul. Stara 1, 59-800 Lubań; 

2) sposób ochrony: 
ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (system bezpieczeństwa 
zainstalowany w obiekcie); 

3) czas ochrony: 
a) ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej - 

poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  
b) monitoring poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 

6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
4) liczba pracowników ochrony: 1; 

 
dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 

a) nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania i 
napadu. W obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali RISCO, 

b) nadajnik do przekazywania sygnałów dla systemu sygnalizacji alarmu pożaru.  
W obiekcie zamontowana jest centrala POLON-ALFA 3800. 

 
6. Urząd Skarbowy w Lwówku Śląskim 

1) adres obiektu: 
ul. Budowlanych 1, 59-600 Lwówek Śląski; 
2) sposób ochrony:  

ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (system bezpieczeństwa 
zainstalowany w obiekcie); 

3) czas ochrony: 
a) ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej - 

poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  
b) monitoring poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 

6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
4) liczba pracowników ochrony: 1; 

dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania  
i napadu. W obiekcie zamontowany jest SSWiN oparty na centrali PC 5020. 
 
7. Urząd Skarbowy w Zgorzelcu 

1) adresy obiektów: 
a) ul. Bohaterów II Armii Wojska Polskiego 8B, 59-900 Zgorzelec, 
b) ul. Bohaterów II Armii Wojska Polskiego 8C, 59-900 Zgorzelec; 

2) sposób ochrony: 
ochrona fizyczna oraz za pomocą środków dozoru elektronicznego (systemy bezpieczeństwa 
zainstalowane w obiektach); 

3) czas ochrony: 
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a) ochrona fizyczna oraz monitoring sygnałów ze wsparciem Grupy Interwencyjnej  
- poniedziałek 6.30 - 18.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 6.30 – 18.00,  

b) monitoring poniedziałek w godz. 18.30 – 6.30, wtorek, środa, czwartek, piątek 18.00 – 
6.30, w soboty, niedziele i święta – całodobowo, z interwencją Grupy Interwencyjnej; 

4) liczba pracowników ochrony: 1; 
dodatkowe informacje:  
Wykonawca zapewni: 
nadajnik do przekazywania sygnałów dla monitoringu z systemu sygnalizacji włamania  
i napadu. W obiektach zamontowany jest SSWiN oparty na centrali PC 4020. 
 
8) Dolnośląski Urząd Celno-Skarbowy we Wrocławiu, Delegatura w Legnicy 

1) adres obiektu: 
ul. Wolności 1 , 59-900 Zgorzelec, 

2) sposób ochrony: 
monitoring za pomocą środków dozoru elektronicznego  

3) czas ochrony: 
całodobowa ochrona 7 dni w tygodniu, w niedziele i święta wraz z interwencją Grupy Interwencyjnej; 
dodatkowe informacje: 
Wykonawca zainstaluje system alarmowy, do istniejącego okablowania, w skład, którego 
wchodzą: 

- centrala na 60 linii 
- czujki min. 37 szt. (w tym 1 czujka zbicia) 
- czujki dymu min. 10 szt. podłączone do centrali  
- klawiatury 2 szt. 
- bezprzewodowe urządzenie antynapadowe wyposażone w 2 piloty (radiolinia napadowa),  
- radionadajnik.  

 
OBJAŚNIENIA: 
1. Ochronie podlegają ww. obiekty wraz z terenami przyległymi w granicach tych posesji, 

nieruchomości oraz garażami i parkingami jeżeli takowe znajdują się na ich terenie.  
2. Wykonawcy mogą dokonać wizji lokalnej w dniach od poniedziałku do piątku,  

 w godz. 8.00 – 14.00, po uprzednim telefonicznym uzgodnieniu terminu pracownikami 
Zamawiającego. Dane do kontaktów poniżej: 

 
1) Urząd Skarbowy w Jeleniej Górze 

ul. A. Thebesiusia 1,    
Maria Żuk - tel. 75 64 73 503  
Jan Puchalski – tel. 510 052 136 
 

2) Urząd Skarbowy w Jeleniej Górze 
ul. Wolności 121, 

Maria Żuk - tel. 75 64 73 503  
Jan Puchalski – tel. 510 052 136 
 

3) Urząd Skarbowy w Bolesławcu 
 

Małgorzata Krauze 
 tel. 516 223 175,  75/ 64 65 262 
Natalia Krajewska – tel.  75/  64 65 200, 
Ryszard Nizioł -  tel. 501 623 861 
 

4) Urząd Skarbowy w Kamiennej Górze 
 

Marcin Białas   
Tel. 516 223 290,  75/ 74 49 360 
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5) Urząd Skarbowy w Lubaniu 
 

Anna Bakuniak – tel. 75/ 72 29 100 
Jarosław Nowak – tel. 75/ 72 29 112 

6) Urząd Skarbowy w Lwówku Śląskim 
 

Bogusław Michalski: 
 – tel. 606 636 939, 75/ 78 20 303 
Lilla Małkowska – tel. 75/ 78 20 300 
 

7) Urząd Skarbowy w Zgorzelcu 
 

Elżbieta Miłaszewska: 
 – tel. 695 159 092, 75/ 27 97 850 
Kazimierz Beńko: 
- tel. 602 797 850, 75/ 64 94 869 
 

8) DUCS Delegatura w Legnicy 
Zgorzelec ul. Wolności 1 

Jarosław Posioł: 
- tel. 502 726 868, 75/ 610 33 10  
 

 
3. Przez liczbę pracowników ochrony rozumie się liczbę pracowników ochrony na zmianie lub w 

określonych godzinach; 
4. Usługa monitoringu polegać będzie: 

- na podłączeniu (do 29 czerwca 2018 r. do godz. 18.00) do stacji monitorowania Wykonawcy 
systemu sygnalizacji włamania i napadu zamontowanego w ochranianym obiekcie, 
- stałym dozorze sygnałów przesyłanych, gromadzonych i przetwarzanych w elektronicznych 
urządzeniach i systemach alarmowych, zainstalowanych w obiektach, 
- na powiadamianiu o odebraniu sygnału alarmowego osób wskazanych przez Urząd, 
- na wysyłaniu grupy interwencyjnej w celu podjęcia niezbędnych działań zabezpieczających.  

5. Pracownik ochrony fizycznej ma prawo: 
1) legitymować osoby znajdujące się na terenie obiektu; 
2) ustalać uprawnienia osób do przebywania w chronionym obiekcie; 
3) wzywać osoby do opuszczenia obiektu w przypadku stwierdzenia, że osoby te nie posiadają 

uprawnień do przebywania na terenie chronionego obiektu lub zakłócają porządek; 
4) dokonać ujęcia osoby stwarzającej w sposób oczywisty bezpośrednie zagrożenie dla życia 

lub zdrowia ludzkiego, a także chronionego mienia, w celu oddania tych osób do dyspozycji 
Policji; 

5) kontrolować pod względem bezpieczeństwa wszystkie dostępne miejsca  
w chronionym obiekcie. 

6.  Pracownik ochrony podczas wykonywania zadań ochrony osób i mienia jest obowiązany: 
1) posiadać przy sobie legitymację pracownika kwalifikowanego ochrony fizycznej oraz 

okazywać ją na żądanie osoby, której czynności dotyczą w taki sposób, aby zainteresowany 
miał możliwość odczytać i zanotować imię i nazwisko pracownika ochrony, nr legitymacji, 
dane podmiotu wystawiającego; 

2) wykonywać polecenia osób działających w imieniu Zamawiającego.  
7.   Wymagania dotyczące pracowników ochrony: 

1) pracownicy ochrony muszą być przeszkoleni w zakresie BHP, ochrony ppoż.; 
2) pracownicy ochrony muszą być jednolicie umundurowani i posiadać imienny identyfikator 

przypięty do ubrania w widocznym miejscu; 
3) pracownicy ochrony muszą być wyposażeni w służbowy telefon komórkowy; 
4) grupa interwencyjna musi dysponować pojazdem umożliwiającym natychmiastową 

interwencję; 
5) grupa interwencyjna prowadzi zewnętrzne dwukrotne kontrole nocne ochranianego obiektu, 

zgłaszając fakt kontroli do stacji monitorowania. 
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8. Do zadań Wykonawcy należeć będzie w szczególności: 
a. sprawdzenie stanu zabezpieczenia obiektu i pomieszczeń; 
b. ochrona obiektu przed włamaniem i kradzieżą mienia lub innymi działaniami 

mającymi na celu wyrządzenie szkody; 
c. zapewnienie spokoju i porządku na terenie chronionych obiektów; 
d. informowanie wyznaczonego pracownika Urzędu o brakach w zabezpieczeniu mienia 

i naruszeniu przepisów z  zakresu zabezpieczenia mienia przez pracowników 
chronionego obiektu, w tym niedoboru kluczy, braku załączenia systemu sygnalizacji 
włamania i napadu itp.; 

e. w stosunku do osób trzecich stwarzających zagrożenie, dokonujących kradzieży lub 
dewastacji mienia, podjęcie wszelkich możliwych oraz zgodnych z prawem działań  
w celu opuszczenia przez taką osobę obiektu lub ujęcia jej i przekazania w ręce Policji 
oraz niezwłoczne powiadomienie o tym fakcie osoby upoważnionej ze strony Urzędu; 

f. zabezpieczenie śladów i dowodów przestępstw przeciwko mieniu, dokonanych na 
terenie obiektu. Niezwłoczne powiadomienie osoby upoważnionej ze strony Urzędu i 
w uzgodnieniu tą osobą powiadamianie organów ścigania; 

g. zarządzanie kluczami do pomieszczeń według zasad ustalonych przez Urząd; 
h. dokonywanie obchodów obiektów; podczas obchodu należy dokonać sprawdzenia 

zabezpieczenia pomieszczeń, istnienia wycieków wody z urządzeń grzewczych 
i sanitariatów, zamknięcia okien, wygaszenia świateł itp.; 

i. przed opuszczeniem obiektu sprawdzenie zamknięcia okien i drzwi zewnętrznych; 
j. wzywanie osób do opuszczenia obiektu, w przypadku stwierdzenia braku uprawnień 

do przebywania na terenie dozorowanym lub w przypadku stwierdzenia zakłócania 
porządku; 

k. udzielanie wstępnych informacji interesantom; 
l. prowadzenie obowiązującej dokumentacji pracownika ochrony; 
m. prowadzenie stałego dozoru sygnałów przesyłanych, gromadzonych  

i przetwarzanych w elektronicznych urządzeniach i systemach alarmowych  
w obiekcie; 

n. w przypadku uzyskania sygnału o istniejącym zagrożeniu wysyłanie grupy 
interwencyjnej; czas przyjazdu grupy interwencyjnej do obiektu od chwili odebrania 
sygnału nie może być dłuższy niż 20 minut; 

o. przeciwdziałanie handlowi obnośnemu w chronionym obiekcie.  
9. Wykonawca zaktualizuje w ścisłym porozumieniu z poszczególnym Urzędem „Instrukcję 

ochrony obiektu” w terminie 30 dni od rozpoczęcia realizacji umowy.  
10. W przypadku wystąpieniu awarii lub uszkodzeniu toru transmisji sygnałów alarmowych, 

bez względu na przyczynę, a tym samym braku możliwości monitorowania systemu 
sygnalizacji włamania i napadu w chronionym obiekcie Wykonawca zobowiązany jest 
poinformować niezwłocznie osobę upoważnioną ze strony Urzędu, oraz zapewnić na czas 
niesprawności ochronę fizyczną. 

11. Wykonawca zobowiązany jest do stosowania przepisów w zakresie: 
1)   ochrony osób i mienia; 
2) ochrony informacji niejawnych; 
3) ochrony danych osobowych; 
4) ochrony tajemnicy skarbowej; 
5) ochrony przeciwpożarowej; 
6) bezpieczeństwa i higieny pracy. 
12. Wykonawca zobowiązany jest do złożenia oświadczenia  o zachowaniu  w  tajemnicy 

wszelkich informacji uzyskanych  w trakcie  realizacji przedmiotu; które stanowić będzie 
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załącznik do umowy. 
13. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność materialną za szkody wynikłe  

z niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązania, w tym również za szkody 
powstałe w wyniku niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązków przez 
pracowników ochrony, jak również za straty powstałe na skutek włamań, kradzieży bądź 
zniszczenia mienia przez sprawców, podczas pełnienia ochrony przez pracowników 
Wykonawcy. 

14. Zamawiający ma prawo do przeprowadzania kontroli dotyczących należytego wykonania 
zamówienia. Kontrole będą wykonywane przez osoby upoważnione przez Zamawiającego. 

15. Wykonawca zobowiązany jest, w zależności od żądania Zamawiającego, do udzielania 
ustnych lub pisemnych wyjaśnień dotyczących realizacji zadania. Zamawiający 
każdorazowo określi Wykonawcy termin w jakim wyjaśnienia mają zostać udzielone. 

16. Pracownikom Wykonawcy świadczącym usługi stanowiące przedmiot umowy kategorycznie 
zabrania się w czasie pracy: 

1) spożywania alkoholu lub środków odurzających; 
2) przystępowania do pracy po spożyciu alkoholu lub środków odurzających; 
3) spania w czasie pracy; 
4) informowania osób nieuprawnionych o przebiegu służby i o zaistniałych zdarzeniach.  

17. Wykonawca realizować będzie czynności ochronne, w ramach posiadanych uprawnień, przez 
pracowników ochrony.  
18. Pracownicy ochrony zobowiązani są do: 

1) pełnienia służby w jednolitym umundurowaniu z logo firmy,  
2) pełnienia służby w wyznaczonym czasie i miejscu; 
3) wykonywania czynności z należytą starannością; 
4) działania zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

19. W razie zaistnienia szczególnych okoliczności, niosących zagrożenia w realizacji przedmiotu 
umowy pracownicy ochrony powiadomią o ich wystąpieniu natychmiast, wszelkimi dostępnymi 
środkami osoby upoważnione ze strony Urzędu oraz właściwie do sytuacji inne służby tj. policję, 
pogotowie ratunkowe, straż pożarną, pogotowie sieci gazowej, sieci elektrycznej, sieci 
wodociągowej itp. 

20. Prawo Opcji: 
Zamawiającemu, w przypadku uzasadnionych potrzeb, przysługuje prawo do podjęcia decyzji o 
realizacji przedmiotu zamówienia w szerszym zakresie.  
Łączny wymiar godzin objętych prawem opcji wynosi 1800 roboczogodzin. 
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 Część 5 zamówienia - Całodobowa ochrona osób i mienia w obiektach Izby 

Administracji Skarbowej we Wrocławiu 
 

1. Przedmiotem zamówienia jest całodobowa ochrona osób i mienia wraz z terenami przyległymi, 
monitoring systemów alarmowych, uruchamianie grup interwencyjnych oraz opracowanie i 
aktualizacja planów ochrony dla obiektów Zamawiającego: 

1)  Izba Administracji Skarbowej we Wrocławiu 
      ul. Powstańców Śląskich 24, 26 
2) Izba Administracji Skarbowej we Wrocławiu 
     ul. A. Hercena 9-11 
3) Dolnośląski Urząd Celno -Skarbowy we Wrocławiu    

                 ul. Stacyjnej 10 i 10A 
4) Dolnośląski Urząd Celno -Skarbowy we Wrocławiu    

                  Delegatura w Legnicy, ul. Pątnowska 50. 
2. Ww. obiekty podlegają obowiązkowej ochronie. Ochrona osób i mienia wykonywana jest 

całodobowo. 
3. Wykonawcy mogą dokonać wizji lokalnej w dniach od poniedziałku do piątku, w godz. 8.00 – 

14.00, po uprzednim telefonicznym uzgodnieniu terminu z pracownikami Zamawiającego. Dane 
do kontaktów poniżej: 

 
 
 

4. Monitoring systemów alarmowych SSWiN w ww. obiektach powinien być sprawowany drogą 
radiową lub satelitarną przy pomocy urządzeń zainstalowanych przez Wykonawcę, 
posiadających wymagane dopuszczenia w zakresie współpracy z sieciami przesyłu do 
nadawań w eterze oraz świadectwa dopuszczenia do stosowania na terenie RP. 
- Transmisja stanu alarmu powinna być ciągła. Jeżeli w odpowiedzi na każdą zmianę stanu 
systemu transmisja nie jest ciągła, to sterowanie transmisją należy do systemu alarmowego  

Lp. Obiekt Imię 
i nazwisko 

Telefon 

1. Izba Administracji Skarbowej we 
Wrocławiu 
ul. Powstańców Śląskich 24, 26 

Anna Handz 71/ 37 05 254 
71/ 36 52 488 

2. Izba Administracji Skarbowej we 
Wrocławiu 
ul. A. Hercena 9-11 

Anna Handz 71/ 37 05 254 
71/ 36 52 488 

3. Dolnośląski Urząd Celno -Skarbowy 
we Wrocławiu ul. Stacyjna 10 i 10A 

Michał 
Karczmarek 

 71/ 35 83 811 

4. Dolnośląski Urząd Celno -Skarbowy 
we Wrocławiu  
Delegatura w Legnicy ul. Pątnowska 50 

 
Małgorzata 
Wróblewska 

76/ 72 34 107 
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i/lub ACO lub systemu transmisji; 
- System ma zapewnić możliwość zmiany ilości użytkowników bez wpływu na jakość 
transmisji, a w momencie wystąpienia problemów w transmisji system zapewnia 
generowanie sygnału błędu. 
- W celu poprawy niezawodności transmisji powinien być zastosowany więcej niż jeden 
kanał transmisji między systemem alarmowym i alarmowym centrum odbiorczym PSP. 
-  Dla transmisji radiowej należy wydzielić oddzielny kanał radiowy. 
- Urządzenia do transmisji alarmów powinny spełniać normy dotyczące sprawdzania 
interfejsów systemu transmisji, kompatybilności elektromagnetycznej, badań 
środowiskowych. 

5. Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia reakcji grup interwencyjnych na terenie miast: 
Wrocławia oraz Legnicy w ciągu 20 min. od otrzymania sygnału z SSWiN potwierdzonego 
drogą telefoniczną. Osoby wchodzące w skład w/w grupy mają być osobami wpisanymi na 
listę pracowników kwalifikowanych ochrony fizycznej i posiadają pozwolenie na broń. 
Powinny być wyposażone w broń palną, a także w środki przymusu bezpośredniego w postaci 
kajdanek i pałki wielofunkcyjnej „TONFA”.  

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do bezpłatnego sprawdzenia 2 razy w kwartale szybkości 
reakcji grupy interwencyjnej dla każdego obiektu Zamawiającego. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania przedmiotu zamówienia w zakresie ochrony 
osób i mienia przy pomocy osób wpisanych na listę pracowników kwalifikowanych ochrony 
fizycznej.  

8. Zamawiający dopuszcza możliwość powierzenia części zakresu przedmiotu zamówienia 
podwykonawcom spełniającym wymogi przewidziane w przepisach ustawy o ochronie osób i 
mienia. 

9. Osoby wykonujące przedmiot umowy zobowiązane są do: 
1) Ochrony obiektów Zamawiającego, przy pomocy zainstalowanych systemów alarmowych 

oraz monitoringu – CCTV. 
2) Świadczenia usług portiersko - recepcyjnych, polegających na nadzorze nad ruchem 

osobowo-towarowym, prowadzeniu wymaganych ewidencji, wydawaniu kluczy osobom 
uprawnionym. Z dniem obowiązywania umowy zostaną protokolarnie przekazane  klucze 
obiektowe Wykonawcy usługi ochrony. 

3) Kontroli wygaszania świateł w pomieszczeniach wewnętrznych budynków, po 
opuszczeniu ich przez pracowników Zamawiającego oraz sprawdzenia prawidłowego 
zamknięcia obiektów. 

4) Monitoringu parkingu (jeżeli takowy znajduje się w obszarze chronionym) wraz ze 
znajdującymi się tam pojazdami oraz wzywania, w razie konieczności grupy 
interwencyjnej. 

5) Obchodów chronionego obiektu i obszaru, po godzinach urzędowania, zgodnie  
z ustalonym grafikiem. 

6) W przypadku stwierdzenia naruszenia obowiązujących przepisów porządkowych, 
ochronnych, przeciwpożarowych, ujawnienia naruszenia zamknięć budynku i garaży, 
zaistnienia pożaru lub innego miejscowego zdarzenia/zagrożenia, np. awarie sieci 
elektrycznej, wod. – kan., uszkodzenia ogrodzenia itp., podejmują działania zgodnie  
z instrukcją znajdującą się w regulaminie pełnienia służby oraz bezzwłocznie informują o 
zdarzeniu Zamawiającego. 

10.  W każdym obiekcie Zamawiającego, wskazanym w pkt. 1 osoba wykonująca przedmiot 
zamówienia winna być na zmianie wyposażona w paralizator elektryczny o średniej wartości 
prądu w obwodzie przekraczającym 10 mA oraz w środki przymusu bezpośredniego w postaci 
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kajdanek i pałki wielofunkcyjnej „TONFA” oraz latarkę. Wykonawca zobowiązany jest do 
zapewnienia przechowywania paralizatorów elektrycznych, od pierwszego dnia 
obowiązywania umowy, w urządzeniach zamontowanych w obiektach Zamawiającego, 
zgodne z przepisami rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 
21 października 2011 r. w sprawie zasad uzbrojenia specjalistycznych uzbrojonych formacji 
ochronnych i warunków przechowywania oraz ewidencjonowania broni i amunicji (j.t. Dz. U. 
z 2015 r. poz. 992). 

11. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić osobom wykonującym przedmiot zamówienia 
w zakresie ochrony osób i mienia bezprzewodową łączność telefoniczną z odpowiednimi 
służbami i osobami odpowiedzialnymi za nadzór oraz upoważnionymi pracownikami 
Zamawiającego wraz z wykazem numerów kontaktowych. 

12. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia, by osoby wykonujące przedmiot zamówienia 
w zakresie ochrony osób i mienia obiektów Zamawiającego pełniły służbę w trybie 
dwuzmianowym - 12 godzinnym, zgodnie z zatwierdzonym planem ochrony obiektu przez 
Komendanta Wojewódzkiego Policji.  

13. Osoby wykonujące przedmiot zamówienia w zakresie ochrony osób i mienia winny być 
umundurowane w sposób schludny i jednolity z logo firmy oraz powinny być wyposażone w 
imienne identyfikatory. 

14. Wykonawca zobowiązany jest do ochrony obiektu przed wszelkimi działaniami 
naruszającymi przepisy prawa oraz innymi, niepożądanymi działaniami zwłaszcza ze strony 
osób trzecich, a w szczególności do: zapobiegania zakłóceniom porządku, zbiegowiskom  
i działaniom osób zakłócających pracę, przy użyciu dopuszczalnych prawem sposobów  
i środków obrony, powiadamiając i współdziałając w tym zakresie z Policją i Strażą Pożarną 
oraz pozostałymi służbami ratunkowymi. 

15. Wykonawca zobowiązany jest do wyznaczenia co najmniej czterech osób wpisanych na listę 
pracowników kwalifikowanych ochrony fizycznej, które będą sprawować nadzór nad osobami 
uczestniczącymi w wykonaniu przedmiotu zamówienia na terenie miasta Wrocławia oraz  
w Legnicy. 

16. Zamawiający zastrzega sobie możliwość ciągłego nadzoru nad realizacją przedmiotu umowy. 
17. Wykonawca zobowiązany jest do opracowania i aktualizacji planów ochrony obiektów 

Zamawiającego wymienionych w pkt.1. Zmiany winny być zgodne ze stanem faktycznym 
zabezpieczenia obiektów oraz obowiązującymi przepisami prawa. Aktualizacja planów 
ochrony obiektów ma być wykonana przez pracownika Wykonawcy wpisanego na listę 
kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej. Do wykonania aktualizacji  planów 
ochrony może być dopuszczona jedynie osoba, która uzyskała co najmniej upoważnienie  do 
dostępu do informacji niejawnych o klauzuli „poufne” oraz odbyła szkolenie z zakresu 
ochrony informacji niejawnych przeprowadzone przez pełnomocnika ochrony. 

 
 


