Przetarg nieograniczony nr 0201-ILZ.260.64.2017

Dostawa pakietów oprogramowania biurowego i systemu operacyjnego oraz  programu szyfrującego
Załącznik nr 2 do SIWZ


PROJEKT UMOWY

CZĘŚĆ I ZAMÓWIENIA 

dostawa pakietów oprogramowania biurowego i systemu operacyjnego
	UMOWA NR ________
zawarta w dniu .............................. w ………………
w wyniku przeprowadzonego postępowania nr ………….

o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego,

zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych

(tekst jedn. Dz. U. z 2017 r., poz. 1579)

pomiędzy:


	Izbą Administracji  Skarbowej  we Wrocławiu
ul. Powstańców Śląskich 24,26

53-333- Wrocław

NIP 8960006804

reprezentowaną przez:

………………………………….....



zwaną dalej „Zamawiającym” a: 

………………………………….....
………………………………….....
reprezentowanym przez:
………………………………….....
zwanym dalej „Wykonawcą”.
§ 1.

Przedmiot umowy
1. Przedmiotem Umowy jest dostawa następującego oprogramowania oraz licencji uprawniających Zamawiającego oraz jednostki Krajowej Administracji Skarbowej podległe ministrowi Rozwoju i Finansów do korzystania z tego oprogramowania oraz aktualizacji tych licencji:
1) Oprogramowanie i licencje:
	LP
	Nazwa oprogramowania i licencji (typu licencjonowania) 
	Ilość sztuk

	1
	Pakietów oprogramowania biurowego ogram biurowy
	300

	2
	 System operacyjny na serwer fizyczny dla instytucji rządowej
	4

	3
	Licencje dostępowe do oprogramowania serwerowego
	10

	4
	Licencje terminalowe do oprogramowania serwerowego
	10


2) dostarczenie dokumentów licencyjnych oraz innych dokumentów, koniecznych dla kompletnego i prawidłowego użytkowania oprogramowania i licencji przez Zamawiającego oraz jednostki Krajowej Administracji Skarbowej podległe ministrowi Rozwoju i Finansów.

§ 2
Miejsce dostawy, warunki dostawy i odbioru
1. Dostawa i odbiór przedmiotu umowy nastąpi w Miejscu dostawy. Miejscem dostawy jest siedziba Izby Administracji Skarbowej we Wrocławiu: ul. Powstańców Śląskich 24,26, 53-333 Wrocław.

2. W przypadku dostarczenia oprogramowania na nośnikach koszty dostawy i ryzyko oraz odpowiedzialność za szkody powstałe podczas transportu ponosi Wykonawca. 

3. Data i godzina dostawy zostaną uzgodnione drogą telefoniczną lub komunikacji elektronicznej przez Wykonawcę z osobą wskazaną w § 10 ust. 2 z wyprzedzeniem co najmniej dwóch dni roboczych, w granicach terminu, określonego w § 3.
4. Odbiór przedmiotu umowy będzie polegał na sprawdzeniu ilościowym elementów dostawy, sprawdzeniu kompletności i stwierdzeniu braków uszkodzeń mechanicznych. Odbiór potwierdzony będzie Protokołem odbioru. Podpisanie Protokołu odbioru potwierdza dopełnienie warunku, o którym mowa w § 3 ust. 1. Zamawiający wymaga, by do Protokołu odbioru Wykonawca załączył  dokumentację, o której mowa w §1.

§ 3

Termin realizacji dostawy
1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania dostawy oraz przedłożenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury pod rygorem skutków określonych §7 ust. 2 w nieprzekraczalnym terminie do 22.12.2017r.
2. Za wykonanie dostawy przyjmuje się podpisanie bez zastrzeżeń Protokołu odbioru, o którym mowa w § 2 ust. 4.
§ 4
Oświadczenia stron
1. Zamawiający oświadcza że oprogramowanie w liczbie wskazanej  § 1 będzie używane w jednostkach Krajowej Administracji Skarbowej podległych Ministrowi Finansów i Rozwoju.
2. Wykonawca oświadcza że:

1) dostarczone przez niego oprogramowanie, nie narusza jakichkolwiek praw osób trzecich, zwłaszcza w zakresie przepisów o wynalazczości, znakach towarowych, prawach autorskich i prawach pokrewnych oraz nieuczciwej konkurencji i że posiada prawo do udzielania licencji lub odsprzedaży oprogramowania, które Wykonawca dostarczył w ramach umowy, zgodnie z postanowieniami § 1 i przejmuje w tym zakresie odpowiedzialność w przypadku roszczeń osób trzecich,
2) jest uprawniony do udzielania licencji/sublicencji na korzystanie z oprogramowania (o którym mowa w § 1) lub posiada prawo do jego sprzedaży i niniejsza umowa nie narusza praw osób trzecich oraz że przejmuje wyłączną odpowiedzialność za wszelkie szkody, jakie mogą powstać w związku z użytkowaniem oprogramowania, objętego umową i względem roszczeń osób trzecich,
3) jest upoważniony przez ich producenta do dystrybucji produktów,
4) posiada wiedzę fachową i dysponuje wszelkimi niezbędnymi informacjami oraz pozwoleniami wymaganymi przez przepisy prawa w dziedzinach związanych z wykonaniem Przedmiotu Umowy, a także dysponuje  odpowiednimi środkami gwarantującymi profesjonalną realizację niniejszej Umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy z uwzględnieniem standardów profesjonalnej obsługi wdrożeń systemów informatycznych, przy wykorzystaniu całej posiadanej wiedzy i doświadczenia.
4. W razie powstania w trakcie wykonywania Umowy lub po wykonaniu Umowy wszelkich roszczeń osób trzecich, Wykonawca oświadcza, że bierze na siebie wszelką odpowiedzialność za roszczenia osób trzecich z tytułu naruszenia praw autorskich i innych, szkód materialnych lub na osobie, a wynikłych z wykonania Umowy przez Wykonawcę i jego pracowników.

§ 5
Wynagrodzenie
1. Za wykonanie Przedmiotu umowy Wykonawcy służy wynagrodzenie w formie ryczałtu o wartości brutto (zgodnie ze złożoną ofertą): ........ zł (netto ...........zł). 

2. Wynagrodzenie , o którym mowa w ust. 1 uwzględnia wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu umowy szczegółowo określonego w §1 oraz  opłaty i podatki, w szczególności  wartość należnego cła oraz podatku od towarów i usług (VAT).

3. Nie przewiduje się waloryzacji ceny.

4. Zapłata wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy nastąpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy ………………………, w ciągu 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowej faktury. Do faktury Wykonawca zobowiązuje się dołączyć podpisane przez podwykonawców oświadczenia o dokonaniu przez Wykonawcę zapłaty wynagrodzenia na ich rzecz za wykonane części zamówienia (jeżeli dotyczy).
Faktura winna zawierać ceny jednostkowe dostarczonego przedmiotu umowy i obejmować zakres realizacji całego zamówienia. 
5. Podstawą wystawienia faktury VAT jest podpisany przez Zamawiającego protokół odbioru oprogramowania i dokumentów potwierdzających udzielenie licencji.

6. Za dzień zapłaty strony uznają datę obciążenia rachunku Zamawiającego.

7. Wierzytelności wynikające z umowy nie mogą być przenoszone na osobę trzecią bez pisemnej zgody Zamawiającego.

§ 6
Kary umowne
1. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną: 

1) w wysokości 20% wartości brutto wynagrodzenia, w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy; 

2)  w wysokości 0,02% za każdy dzień opóźnienia w realizacji umowy oraz w wykonaniu obowiązków Wykonawcy, określonych w § 1 pkt. 2.
3. Kwota naliczonych kar umownych może zostać potrącona z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy z tytułu realizacji niniejszej umowy, na co Wykonawca wyraża zgodę. Zamawiający ma również prawo do podjęcia innych kroków prawnych w celu uzyskania należności z tytułu kar umownych.

4. Strony zastrzegają sobie możliwość dochodzenia odszkodowania w wysokości przewyższającej wartość kar umownych na zasadach określonych w Kodeksie Cywilnym.

5. W razie powstania w trakcie wykonywania Umowy lub po wykonaniu Umowy jakichkolwiek roszczeń osób trzecich, Wykonawca oświadcza, że bierze na siebie wszelką odpowiedzialność za roszczenia osób trzecich, w tym z tytułu szkód materialnych lub na osobie, a wynikłych z wykonania Umowy przez Wykonawcę i jego pracowników lub podwykonawców.

6. Zamawiającemu służy prawo żądania od Wykonawcy zapłaty kary umownej obok realizacji prawa odstąpienia od umowy.
7. Zapłata kary umownej, o której mowa w ust. 1 pkt. 2, nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku wykonania umowy.

§ 7

Zmiany i odstąpienie od umowy
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.

2. Zamawiający może od umowy odstąpić w przypadku, gdy:

1) wykonawca w terminie do 22.12.2017r.  nie dokona dostawy,
2) nie przedłoży prawidłowo wystawionej faktury,

3) doszło do zajęcia majątku Wykonawcy przez uprawniony organ w celu zabezpieczenia lub egzekucji majątku Wykonawcy,

4) przystąpienia przez Wykonawcę do likwidacji działalności,

5) Wykonawca dokonuje dostawy niezgodnie z umową lub nie zrealizował dostawy na warunkach umownych lub z przekroczeniem terminu określonego w § 3 i mimo pisemnego wezwania Zamawiającego – dostawy nie zrealizował w całości w ciągu 14 od daty otrzymania wezwania.

3. Odstąpienie od umowy następuje w drodze pisemnego oświadczenia ze wskazaniem przyczyny.
4. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

5. Zmiany umowy nie stanowią w szczególności zmiany: nazw/określeń Stron, siedziby Stron, numerów kont bankowych Stron, jak również osób odpowiedzialnych za realizację Przedmiotu umowy ze strony Wykonawcy oraz Zamawiającego. 

6. Strony przewidują możliwość zmian postanowień niniejszej umowy w przypadkach, gdy:

a) niezbędna jest zmiana sposobu wykonania zobowiązania, o ile zmiana taka jest korzystna dla Zamawiającego, z wyjątkiem sytuacji, gdy przedmiot umowy został wycofany z rynku, lub zaprzestano jego produkcji, a proponowany przez Wykonawcę produkt posiada nie gorsze cechy, parametry i funkcjonalności:

· niż produkt będący przedmiotem umowy oraz 

· niż określone dla zmienianego produktu w SIWZ,

· w zakresie pozostałych cech i parametrów, gdy zmiana jest obojętna lub korzystna dla Zamawiającego. 

Warunki dostawy pozostają bez zmian a wynagrodzenie Wykonawcy nie może zostać zwiększone; 

b) niezbędna jest zmiana terminu realizacji umowy w przypadku zaistnienia okoliczności lub zdarzeń uniemożliwiających realizację umowy w wyznaczonym terminie, na które Strony nie miały wpływu;

c) powstała możliwość zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiającego rozwiązań technologicznych lub technicznych, niż te istniejące w chwili podpisania umowy, nie powodujących zmiany wysokości wynagrodzenia określonego w umowie;

d) w zakresie terminu realizacji umowy, gdy producent wprowadza nowe wersje (charakteryzujące się wyższymi parametrami) zamawianego oprogramowania;

e) w zakresie zmniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy i zasad płatności tego wynagrodzenia w sytuacji, gdy konieczność wprowadzenia zmian wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub zmiany te są korzystne dla Zamawiającego, w szczególności w przypadku zmniejszenia zakresu przedmiotu umowy.

§ 8
Prawa autorskie
1. Z dniem podpisania Protokołu odbioru,  w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust.1 umowy, Wykonawca udziela Zamawiającemu licencji/sublicencji niewyłącznej na korzystanie przez Zamawiającego oraz jednostki Krajowej Administracji Skarbowej podległe Ministrowi Rozwoju i Finansów z oprogramowania, o którym mowa w § 1 na czas nieoznaczony na następujących polach eksploatacji:

1) utrwalanie i zwielokrotnienie utworu,

2) wprowadzanie i zapisywanie w pamięci komputerów,

3) odtwarzanie,
4) przechowywanie,

5) sporządzanie kopii,

6) wyświetlanie,

7) przystosowanie i dokonywanie zmian w utworze pod warunkiem, że zachowania praw niemajątkowych autora utworu,

8) obrotu utworem, w tym najmu i użyczenia,

9) korzystanie z oprogramowania na wszystkich polach funkcjonalności,

10) korzystanie i modyfikowanie dokumentów oraz wytworzonych przy pomocy oprogramowania,

11) korzystanie na własny użytek.
2. Wykonawca oświadcza, że dostarczone przez niego oprogramowanie, nie narusza jakichkolwiek praw osób trzecich, zwłaszcza w zakresie przepisów o wynalazczości, znakach towarowych, prawach autorskich i prawach pokrewnych oraz nieuczciwej konkurencji, i że posiada prawo do udzielania licencji/sublicencji lub odsprzedaży oprogramowania, które Wykonawca dostarczył w ramach umowy, zgodnie z postanowieniami ust. 1 i przejmuje w tym zakresie odpowiedzialność w przypadku roszczeń osób trzecich.

3. Wykonawca uprawnia Zamawiającego do swobodnego dokonywania zmian w zakresie przydzielania poszczególnych licencji/sublicencji pracownikom Zamawiającego oraz jednostkom Krajowej Administracji Skarbowej, podległym Ministrowi Rozwoju i Finansów, na które Wykonawca udzielił licencji/sublicencji lub zapewnił prawo do korzystania.
4. Wykonawca oświadcza, że aktualizacja oprogramowania nie powoduje zmian pól eksploatacji określonych w ust. 1.
§ 9
Zachowanie poufności
1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych uzyskanych od Zamawiającego w związku z wykonaniem Umowy. Zobowiązanie to nie jest ograniczone w czasie.

2. Strony zobowiązują się do przestrzegania przy wykonywaniu Umowy wszystkich postanowień zawartych w obowiązujących przepisach prawnych związanych z ochroną danych osobowych, a także z ochroną informacji niejawnych oraz ochroną tajemnicy celnej i skarbowej. 

3. Usługi objęte przedmiotem niniejszej Umowy, wymagające przetwarzania danych osobowych, świadczone będą przez Wykonawcę zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych  (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 922).
4. W przypadku przetwarzania danych osobowych, Wykonawca zobowiązany jest do: 
1) zastosowania środków technicznych i organizacyjnych zapewniających ochronę przetwarzanych danych osobowych, w szczególności wynikające z przepisów rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 r. nr 100, poz. 1024);

2) zabezpieczania danych osobowych przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, uszkodzeniem lub zniszczeniem;

3) dopuszczania do przetwarzania danych, w szczególności do obsługi systemu informatycznego przetwarzającego dane osobowe oraz do urządzeń wchodzących w jego skład, wyłącznie osoby przeszkolone z zakresu przepisów o ochronie danych osobowych, posiadające stosowne upoważnienie do przetwarzania danych osobowych;

4) zapewniania, aby osoby mające dostęp do przetwarzania danych osobowych zachowały te dane oraz sposoby ich zabezpieczenia w tajemnicy, przy czym obowiązek zachowania tajemnicy obowiązuje również po zakończeniu realizacji niniejszej Umowy oraz ustaniu zatrudnienia danej osoby przez Wykonawcę;

5. Postanowienia Umowy nie wyłączają dalej idących zobowiązań dotyczących ochrony Informacji Poufnych oraz danych osobowych przewidzianych w przepisach prawa.

6. W przypadkach konieczności udostępnienia Wykonawcy informacji niejawnych, Wykonawca zapewni ze swojej strony udział w realizacji Umowy osób posiadających odpowiednie poświadczenie bezpieczeństwa, wydane zgodnie z przepisami o ochronie informacji niejawnych.

7. Obowiązek określony w ust. 1 niniejszego paragrafu nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz udostępniania informacji na podstawie bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa, a w szczególności na żądanie sądu, prokuratury, organów podatkowych lub organów kontrolnych. Nie będą uważane za poufne informacje, które:

1) Wcześniej stały się informacją publiczną w okolicznościach nie będących wynikiem czynu bezprawnego lub naruszającego Umowę przez którąkolwiek ze Stron; 

2) Były już znane zgodnie z prawem Stronie otrzymującej, o czym świadczą wiarygodne dowody;
3) Były zatwierdzone do rozpowszechniania na podstawie uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony;
4) Zostały przekazane Stronie otrzymującej przez osobę trzecią nie będącą Stroną Umowy zgodnie z prawem i bez ograniczeń.

8. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za zachowanie tajemnicy przez swoich pracowników i wszelkie inne osoby, którymi będzie się posługiwać przy wykonywaniu Umowy.

9. Wykonawca zobowiązuje się nie kopiować, nie powielać, ani w jakikolwiek inny sposób rozpowszechniać uzyskanych informacji i danych, za wyjątkiem przypadków, w jakich jest to konieczne do realizacji Umowy, w których to przypadkach wszelkie takie kopie lub reprodukcje będą własnością Zamawiającego.

10. Wykonawca odpowiada za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu przez ujawnienie, przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od Zamawiającego, wbrew postanowieniom Umowy. Zobowiązanie to wiąże Wykonawcę również po wykonaniu Przedmiotu Umowy, jej rozwiązaniu, wygaśnięciu lub odstąpieniu. W przypadku ujawnienia informacji wbrew przyjętym na siebie zobowiązaniom, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% od kwoty zamówienia za każdy przypadek ujawnienia.

§ 10
Postanowienia uzupełniające

1. Strony zobowiązują się do wzajemnego przekazywania sobie niezwłocznie wszelkich informacji mogących mieć wpływ na realizację umowy. Wykonawca zobowiązuje się pisemnie zawiadomić Zamawiającego o okolicznościach, wskazanych w § 7 ust. 2.
2. Osobami upoważnionymi do kontaktu w zakresie realizacji umowy są ze strony Zamawiającego: …………………..…. tel. …………….., email …………..……….., zaś ze strony Wykonawcy: …………..…………. tel. …………….., email ………………..….. .

3. Językiem umowy jest język polski.
4. Wszelkie zmiany umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.
5. Sprawy sporne rozstrzygane będą przez sąd właściwy według siedziby Zamawiającego.
6. W sprawach nie uregulowanych umową zastosowanie mieć będą w szczególności przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2017 r., poz. 1579) oraz ustawy z dnia 23.04.1964 r. - Kodeks Cywilny (tj. z 2017 r., poz. 459).
7. Umowa została sporządzona w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, w tym 3 (trzy) dla Zamawiającego oraz jeden dla Wykonawcy.
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