ZARZADZENIE NR 53/2024

DYREKTORA 1ZBY ADMINISTRACIJI SKARBOWEJ WE WROCLAWIU
z dnia 4 pazdziernika 2024 r.

w sprawie procedury wewnetrznych zgloszen naruszen prawa w Izbie Administracji
Skarbowej we Wroctawiu

Na podstawie § 59 ust. 1 pkt 2 regulaminu organizacyjnego lzby Administracji Skarbowej
we Wroctawiu, stanowigcego zatgcznik do zarzadzenia nr 45/2023 Dyrektora Izby
Administracji Skarbowej we Wroctawiu z dnia 25 lipca 2023 r. w sprawie nadania regulaminu
organizacyjnego lzby Administracji Skarbowej we Wroctawiu oraz art. 24 ust. 1 ustawy z dnia
14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. z 2024 r. poz. 928), zarzadza sie,
CO nastepuje:

Celem regulacji jest ustalenie prostego i skutecznego systemu przyjmowania i rozpatrywania
zgtoszenn wewnetrznych naruszenia prawa, o ktérych mowa w Rozdziale 3 ,Zgtoszenia
wewnetrzne” ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw (Dz. U. z 2024 r.
poz. 928), poprzez zapewnienie jawnego, poufnego lub anonimowego dokonywania zgtoszen
oraz rzetelnego, obiektywnego i terminowego ich sprawdzania i podejmowania dziatan
naprawczych, a takze zapewnienie ochrony przed dziataniami odwetowymi osobom, ktére
uzyskaty informacje o naruszeniu prawa w kontekscie zwigzanym z pracg w Izbie Administracji
Skarbowej we Wroctawiu, i ktére dziatajgc w dobrej wierze dokonujg zgtoszenia.

Regulacja ma sie przyczyni¢ do ochrony Izby wraz z podlegtymi urzedami poprzez wczesne
wykrycie i usuniecie zgtoszonych przypadkdw naruszenia prawa, poprawe skutecznosci
wykrywania naduzy¢ i szybkosci reagowania, poprawe jakosci realizowanych zadan w sposéb
staty oraz budowanie wzajemnego zaufania pomiedzy pracownikami i pracodawca.

§1.
Postanowienia ogdlne
1. Zarzadzenie okresla:

1) przedmiot zgtoszen;
2) osoby upowaznione do przyjmowania i rozpatrywania zgtoszen;
3) tryb przekazywania zgtoszen;
4) sposoby przekazywania zgtoszen;
5) sposéb postepowania z przyjetymi zgtoszeniami;
6) zasady ochrony przed dziataniami odwetowymi;
7) zasady ochrony danych osobowych;
8) zasady prowadzenia rejestru zgtoszen;

9) raportowanie i monitorowanie zgtoszen.



2.

3.

4.

Przepisy zarzgdzenia stosuje sie do zgtoszern dokonywanych przez osobe fizyczng, ktéra
zgtasza informacje o naruszeniu prawa uzyskang w kontekscie zwigzanym z pracg w Izbie,
zwang dalej ,,sygnalistg”, w tym:

1) pracownika;
2) funkcjonariusza Stuzby Celno-Skarbowej;

3) osobe $wiadczgca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, np. na podstawie
umowy cywilnoprawnej;

4) pracownika tymczasowego;

5) bytego pracownika lub funkcjonariusz Stuzby Celno-Skarbowej;
6) stazyste;

7) wolontariusza;

8) praktykanta.

Zarzadzenie stosuje sie takze do osoby fizycznej, o ktérej mowa w ust. 2, przed
nawigzaniem lub po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego
podstawe Swiadczenia pracy, stuzby lub ustug.

Zarzadzenie stosuje sie odpowiednio réwniez do zgtoszert anonimowych.

§2.

Definicje

llekro¢ w zarzgdzeniu jest mowa o:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

ustawie — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistéw (Dz. U. poz. 928);

Dyrektorze — nalezy to rozumieé Dyrektora Izby Administracji Skarbowej we Wroctawiu;

Izbie — nalezy przez to rozumieé¢ lzbe Administracji Skarbowej we Wroctawiu
wraz z podlegtymi urzedami skarbowymi i Dolnoslgskim Urzedem Celno-Skarbowym
we Wroctawiu;

zgtoszeniu — nalezy przez to rozumiec¢ ustne lub pisemne zgtoszenie informacji
0 naruszeniu prawa przekazane zgodnie z wymogami okres$lonymi w zarzadzeniu;

informacji o naruszeniu prawa — nalezy przez to rozumie¢ informacje, w tym uzasadnione
podejrzenie dotyczace zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego
doszto lub prawdopodobnie dojdzie w Izbie, uzyskang w kontekscie zwigzanym z praca
w lzbie, lub informacje dotyczacg préby ukrycia takiego naruszenia prawa;

konteks$cie zwigzanym z pracg — nalezy przez to rozumieé przeszte, obecne lub przyszte
dziatania zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia
stuzby lub funkcji w I1zbie, w ramach ktérych uzyskano informacje o naruszeniu prawa oraz
istnieje mozliwo$¢ doswiadczenia dziatarh odwetowych;

dziataniu odwetowym - nalezy przez to rozumieé bezposrednie lub posrednie dziatanie
lub zaniechanie w kontekscie zwigzanym z pracg, ktdre jest spowodowane zgtoszeniem
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8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)
15)

lub ujawnieniem publicznym i ktére narusza lub moze naruszyé prawa sygnalisty
lub wyrzagdza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode sygnaliscie, w tym
bezpodstawne inicjowanie postepowan przeciwko sygnaliscie, okreslone w art. 12 ust. 1
i 2 ustawy;

dziataniu nastepczym — nalezy przez to rozumiec dziatanie podjete w celu oceny
prawdziwosci informacji zawartych w zgtoszeniu oraz w celu przeciwdziatania naruszeniu
prawa bedacemu przedmiotem zgtoszenia, w szczegdlnosci przez postepowanie
wyjasniajace, wszczecie kontroli lub postepowania administracyjnego, dziatanie podjete
w celu odzyskania srodkéw finansowych lub zamkniecie procedury;

Koordynatorze ds. nieprawidtowosci w Izbie — nalezy przez to rozumieé osobe kierujaca
komorka do spraw kontroli wewnetrznej w Izbie Administracji Skarbowej we Wroctawiu;

osobie, ktdrej dotyczy zgtoszenie —nalezy przez to rozumiec osobe fizyczng, osobe prawna
lub jednostke organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktdrej ustawa przyznaje
zdolnos$¢ prawng, wskazang w zgtoszeniu jako osoba, ktdra dopuscita sie naruszenia
prawa, lub jako osoba, z ktérg osoba, ktdra dopuscita sie naruszenia prawa, jest
powigzana;

osobie pomagajgcej w dokonaniu zgtoszenia — nalezy przez to rozumiec osobe fizyczng,

ktéra pomaga sygnaliscie w zgtoszeniu w kontekscie zwigzanym z pracg i ktérej pomoc
nie powinna zostac ujawniona;

osobie powigzanej ze zgtaszajagcym — nalezy przez to rozumiec osobe fizyczng, ktéra moze
doswiadczy¢ dziatan odwetowych, w tym wspdtpracownika lub osobe najblizszg sygnalisty
w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz.U.
22024 r. poz. 17);

podmiocie wewnetrznym KAS — nalezy przez to rozumie¢ podmiot istniejagcy w Izbie
lub na poziomie centralnym w Krajowej Administracji Skarbowej, wtasciwy merytorycznie
do przeprowadzenia czynnosci wyjasniajgcych zgtoszenie lub innych dziatan, takich
jak w szczegdlnosci Komisja do rozpatrywania skarg na dziatania noszace znamiona
zjawisk niepozgdanych w KAS, Biuro Inspekcji Wewnetrznej Ministerstwa Finanséw;

pracodawcy —rozumie sie przez to Dyrektora Izby Administracji Skarbowej we Wroctawiu;
pracowniku — nalezy przez to rozumiec:

a) cztonka korpusu stuzby cywilnej w rozumieniu ustawy z dnia 21 listopada 2008 r.
o stuzbie cywilnej (Dz. U. z 2024 r., poz. 409);

b) funkcjonariusza Stuzby Celno-Skarbowej petnigcego stuzbe;

c) pracownika w rozumieniu ustawy z dnia 16 wrzesnia 1982 r. o pracownikach urzedéw
panstwowych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1917).


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytsobxhe3dcltqmfyc4nzrgi2doobqhe
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytsobxhe3dcltqmfyc4nzrgi2domrsgu

§3.
Przedmiot zgtoszen

Naruszeniem prawa jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu
obejscie prawa dotyczace:

1) korupcji;

2) zamodwien publicznych;

3) przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;
4) ochrony srodowiska;

5) ochrony konsumentdw;

6) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

7) bezpieczenstwa sieci i systemdéw teleinformatycznych;

8) interesdw finansowych Skarbu Panistwa Rzeczypospolitej Polskiej oraz Unii
Europejskiej (w tym o nieprawidtowosciach w projektach unijnych);

9) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym zasad konkurencji i pomocy panstwa
oraz opodatkowania oséb prawnych;

10) inne niz powyzsze, wymienione w art. 3 ust. 1 ustawy.

Zgtoszenie moze dotyczy¢ takze informacji o:

1) naruszeniu zasad etyki obowigzujgcych w Krajowej Administracji Skarbowej;
2) mobbingu;

3) nieréwnym traktowaniu, w tym dyskryminacji;

4) molestowaniu lub molestowaniu seksualnym.

§4.
Osoby upowaznione do przyjmowania i rozpatrywania zgtoszen

Osobami upowaznionymi do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych, ich weryfikacji
i podejmowania dziatan nastepczych, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1 i 3 ustawy,
sg Koordynator ds. nieprawidtowosci w Izbie, osoba wyznaczona do jego zastepowania
oraz wyznaczeni przez Dyrektora pracownicy komaorki wtasciwej ds. kontroli wewnetrzne;j.

Osoby, o ktérych mowa w ust. 1 s3 upowaznione do przetwarzania danych osobowych
zwigzanych ze zgtoszeniami wewnetrznymi.

Osoby o ktérych mowa w ust. 1 s3 zobowigzane do zachowania w tajemnicy informacji
uzyskanych w toku obstugi zgtoszen.

Osoby, o ktérych mowa w ust. 1 sg zobowigzane do zachowania tajemnicy w zakresie
w informacji i danych osobowych, ktére uzyskaty w ramach przyjmowania i weryfikacji
zgtoszen wewnetrznych oraz podejmowania dziatan nastepczych, takze po ustaniu
stosunku pracy lub innego stosunku prawnego, w ramach ktérego wykonywaty te prace.



§5.

Tryb przekazywania zgtoszen

Naruszenia, o ktéorych mowa w § 3, zgtasza sie do Koordynatora lub podczas jego

nieobecnosci do innej osoby, wyznaczonej sposréd oséb wskazanych w § 4 ust. 1.

Zgtoszenie zawiera:

1)
2)
3)

informacje o rodzaju naruszenia prawa;
opis naruszenia prawa, w tym kiedy i gdzie naruszono prawo;

dane osoby lub 0séb, ktére naruszyty prawo.

Zgtoszenie moze zawierac, w szczegdlnosci:

1)
2)
3)

4)
5)

dane osobowe sygnalisty, obejmujgce imie i nazwisko oraz dane kontaktowe;
dowody, ktére moga potwierdzi¢ zgtoszenie, w tym dokumenty, zdjecia, nagrania;

dane osobowe osoby, oséb lub informacje o podmiocie prawnym, wzgledem ktérego
dokonano naruszenia prawa lub dane osobowe s$wiadka naruszenia prawa
(jesli dotyczy);

wskazanie 0sdb i okolicznosci majgcych istotnych dla sprawy;

wskazanie 0sdéb, z ktédrymi osoba dokonujgca zgtoszenia kontaktowata sie w danej
sprawie.

Sygnalista dokonujacy zgtoszenia nie ma obowigzku podawania swoich danych

do kontaktu i moze zachowaé anonimowosc¢.

Wz6r zgtoszenia wewnetrznego stanowi zatgcznik nr 1 do zarzadzenia.

§6.

Sposoby przekazywania zgtoszen

Zgtoszenie przekazuje sie:

1)
2)

3)

4)

5)

pocztg elektroniczng - wysytajgc wiadomos¢ na adres sygnal.wroclaw@mf.gov.pl;

telefonicznie — dzwonigc w dni robocze w godzinach pracy Izby na numer 71 36 52
654;

osobiscie — przekazujac informacje w formie ustnej lub papierowej bezposrednio
osobom, o ktérych mowa w § 4;

papierowo — umieszczajac je w wyznaczonej do tego celu skrzynce, zlokalizowanej
na parterze budynku Izby Administracji Skarbowej we Wroctawiu, ul. Powstanincéw
Slaskich 24-26, 53-333 Wroctaw (,wrzutnia” na dole elektronicznego dyspozytora
kluczy, oznaczona napisem ,SYGNAL”);

listownie — wysytajac informacje pocztg na adres: lzba Administracji Skarbowej
we Wroctawiu, ul. Powstaincéw Slaskich 24-26, 53-333 Wroctaw, z dopiskiem ,,Do rak
wtasnych Koordynatora ds. nieprawidtowosci w I1zbie”.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2 i 3, termin spotkania ustala sie nie pdzniej

niz w ciggu 14 dni od dnia ztozenia prosby o spotkanie.



W przypadku, o ktérym mowa w ust 1 pkt 2 i 3, przyjecie zgtoszenia jest dokumentowane
w formie protokotu lub za zgoda sygnalisty utrwalane za pomocg urzadzenia
rejestrujgcego dzwiek.

§7.
Sposob postepowania z przyjetymi zgtoszeniami

Koordynator ds. nieprawidtowosci w Izbie lub podczas jego nieobecnosci inna osoba,
wyznaczona sposrod oséb wskazanych w § 4 ust. 1, po otrzymaniu zgtoszenia:

1) rejestruje zgtoszenie;

2) przekazuje sygnaliscie potwierdzenie przyjecia zgtoszenia w terminie 7 dni od dnia
jego otrzymania, chyba ze zgtoszenie jest anonimowe albo nie zawiera adresu
do kontaktu;

3) przeprowadza wstepng analize zasadnosci zgtoszenia oraz mozliwych trybdéw
dalszego dziatania, obejmujacych:

a) podjecie dziatan nastepczych przez komorke, o ktérej mowa w § 4 ust. 1,

b) przekazanie zgtoszenia do wilasciwego podmiotu wewnetrznego KAS,
w przypadku gdy zgtoszenie podlega rozpatrzeniu w ramach odrebnej procedury,

c) przekazanie sprawy do wiasciwego zewnetrznego organu,

d) niepodejmowanie dalszych dziatan, w szczegdlnosci z powodu braku
wystarczajgcego uprawdopodobnienia wystgpienia naruszenia prawa;

4) moze wystgpi¢ do sygnalisty o uzupetnienie zgtoszenia w wyznaczonym terminie;
w przypadku nieztozenia dodatkowych wyjasnien w terminie wyznaczonym przez
osobe wskazang w ust. 1, moze ona rekomendowac niepodejmowanie dalszych
dziatan;

5) w terminie nie dtuiszym niz 14 dni roboczych od dnia otrzymania zgtoszenia,
przekazuje Dyrektorowi notatke o zgtoszeniu, zawierajgcy informacje z propozycja
sposobu rozpatrzenia zgtoszenia.

W przypadku, gdy zgtoszenie wptynie do pracownika Izby, nieposiadajacego
upowaznienia, o ktdrym mowa w § 4 ust. 1, pracownik ten jest zobowigzany do:

1) niezwtocznego przekazania zgtoszenia do Koordynatora ds. nieprawidtowosci w Izbie
lub do Dyrektora;

2) zachowania w tajemnicy informacji dotyczgcych tresci zgtoszenia.

W przypadku gdy zgtoszenie dotyczy Koordynatora ds. nieprawidtowosci w Izbie,
upowazniony pracownik przyjmujacy zgtoszenie przekazuje je niezwtocznie do Dyrektora,
ktory wyznacza zespdt ad hoc do przeprowadzenia weryfikacji i podjecia dziatan
nastepczych w zwigzku ze zgtoszeniem, zwanym dalej ,zespotem ad hoc”. Osobom
wchodzgcym w skfad tego zespotu Dyrektor udziela upowaznienia w zakresie weryfikacji
zgtoszenia wewnetrznego i podjecia dziatan nastepczych. Przepis § 4 ust. 3 — 5 stosuje sie
odpowiednio.



Przed przystgpieniem do dziatan okreslonych w ust. 1 pkt 3-5 osoby weryfikujgce
zgtoszenie, wskazane w ust. 1 i 3, sktadajg o$wiadczenie o braku przestanek do ich
wyfaczenia z weryfikacji zgtoszenia i podejmowania dziatan nastepczych, ktérymi sg:

1) bezposrednie powigzanie ze zgtoszonym naruszeniem;

2) podlegtos¢ stuzbowa z osobami wskazanymi w zgtoszeniu jako naruszajgce prawo
oraz z sygnalistg;

3) pokrewiendstwo lub powinowactwo do drugiego stopnia, albo pozostawanie
w matzenstwie lub we wspdlnym pozyciu z sygnalista i osobami wymienionymi
w zgtoszeniu jako naruszajgce prawo, lub zwigzaniu z nimi z tytutu przysposobienia,
opieki lub kurateli albo pozostawania z nimi w takim stosunku prawnym lub
faktycznym, ze moze to budzi¢ watpliwosci co do ich bezstronnosci.

§8.
Dziatania nastepcze

W celu podjecia dziatan nastepczych przez osoby upowaznione, o ktérych mowa w § 4
ust. 1, Koordynator ds. nieprawidtowosci w Izbie wyznacza sposrdd tych oséb co najmniej
dwuosobowy zesp6t do przeprowadzenia dziatan nastepczych w zwigzku ze zgtoszeniem,
zwany dalej ,,zespotem”.

Cztonkowie zespotow, o ktérych mowa w ust. 1 (,,zespotu”) oraz w § 7 ust. 3 (,,zespotu ad
hoc”), zachowujg bezstronnos¢, poufnos¢ i dziatajg zgodnie 1z najlepszg wiedza
i umiejetnosciami. Cztonek zespotu, odnosnie do ktdérego zaistniejg okolicznosci, ktére
mogg wywotac watpliwos$é co do jego bezstronnosci, jest wytgczony z prac zespotu.

Pracownicy sg zobowigzaniu do udzielania cztonkom zespotéw prowadzacych dziatania
nastepcze wramach tej procedury zgdanych danych, informacji, dokumentéow
i wyjasnien.

Dziatania nastepcze podejmowane w ramach zgtoszen oraz ich wyniki s3
dokumentowane. Dokumentacja jest przechowywana przez okres 3 lat po zakoriczeniu
roku kalendarzowego, w ktérym zakoniczono dziatania nastepcze, lub zakonczeniu
postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

Koordynator ds. nieprawidtowosci w Izbie wystepuje do podmiotu wewnetrznego KAS,
ktory prowadzi dziatania nastepcze w zwigzku ze zgtoszeniem, o udzielenie informacji
na temat planowanych lub podjetych dziatan nastepczych i powoddw takich dziatan.

Koordynator ds. nieprawidtowosci w Izbie przekazuje sygnaliscie informacje zwrotna
na temat planowanych lub podjetych dziatan nastepczych i powoddw takich dziatan,
w terminie nieprzekraczajgcym 3 miesiecy od dnia potwierdzenia przyjecia zgtoszenia
wewnetrznego, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2. W przypadku nieprzekazania
potwierdzenia, informacje zwrotng przekazuje sie w terminie 3 miesiecy od uptywu 7 dni
od dnia dokonania zgtoszenia wewnetrznego. W przypadku gdy zgtoszenie dotyczy
Koordynatora ds. nieprawidtowosci w Izbie informacje zwrotng sygnaliscie przekazuje
Dyrektor.



Przepisu ust. 6 nie stosuje sie do zgtoszen anonimowych i niezawierajgcych adresu
do kontaktu.

§o.
Zasady ochrony przed dziataniami odwetowymi
Sygnalista podlega ochronie przed dziataniami odwetowymi, pod warunkiem ze:

1) miat uzasadnione podstawy sgdzi¢, ze bedaca przedmiotem zgtoszenia informacja
jest prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia oraz

2) informacja taka stanowi informacje o naruszeniu prawa.

Wobec sygnalisty, ktéry spetnia warunki, o ktérych mowa w ust. 1 nie mogg by¢
podejmowane zadne dziatania odwetowe ani préby lub grozby zastosowania takich
dziatan.

Zakaz dziatan odwetowych obejmuje takze osobe pomagajgcg w dokonaniu zgtoszenia,
osobe powigzang ze zgtaszajgcym, a takze osobe prawng lub inng jednostke organizacyjna
pomagajgcy sygnaliscie lub z nim powigzang, w szczegdlnosci stanowigcg wiasnosé
sygnalisty lub go zatrudniajaca.

Sygnalista, osoby lub jednostka organizacyjna wskazana w ust. 3 informujg Koordynatora
ds. nieprawidtowosci w Izbie o podejmowanych wobec nich dziataniach odwetowych,
prébach lub grozbach zastosowania takich dziatan.

Do przekazania informacji, o ktérej mowa w ust. 4 stosuje sie odpowiednio przepisy § 6.
Informacje mozna zgtosi¢ korzystajagc ze wzoru stanowigcego zatgcznik nr 2
do zarzadzenia. Do postepowania wyjasniajgcego informacje stosuje sie odpowiednio
przepisy § 7i § 8.

Zgtoszenie naruszenia prawa dokonane w celu sprzecznym z prawem lub zasadami
wspotzycia spotecznego lub w ztej wierze, moze skutkowaé odpowiedzialnosciag
dyscyplinarng, cywilng lub karna.

Sygnalista oraz osoby wskazane w ust. 3, dziatajgce w ztej wierze lub dokonujace
zgtoszenia stanowigcego naduzycie, nie podlegajg ochronie przewidzianej w zarzadzeniu.
Takiej ochronie nie podlegajg réwniez zgtaszajacy, ktérzy przy dokonywaniu zgtoszen
podajg celowo i sSwiadomie btedne lub wprowadzajgce w btad informacje.

Osoba, ktdéra poniosta szkode z powodu swiadomego zgtoszenia nieprawdziwych
informacji przez sygnaliste, ma prawo do zgdania odszkodowania lub zado$¢uczynienia
za naruszenie dobr osobistych od sygnalisty, ktdry dokonat Swiadomego zgtoszenia.

§ 10.
Zasady ochrony danych osobowych

Dane osobowe sygnalisty, Swiadka, osoby dostarczajacej dowoddéw lub informacji oraz
osoby, ktérej zarzuca sie dopuszczenie sie naruszenia prawa, sg zachowywane
w poufnosci.



Dane, o ktérych mowa w ust. 1 przetwarzane sg tylko w zakresie niezbednym do przyjecia
zgtoszenia lub podjecia ewentualnego dziatania nastepczego.

Dane, o ktérych mowa w ust. 1 udostepnia sie pracownikom upowaznionym
do prowadzenia dziatan nastepczych zwigzanych ze zgtoszeniem.

Dane, o ktorych mowa w ust. 1 nie podlegajg ujawnieniu nieupowaznionym osobom,
chyba ze za wyrazng zgodga sygnalisty oraz na zasadach okreslonych w art. 8 ustawy.

§11.
Zasady prowadzenia rejestru zgtoszen

Rejestr zgloszenn prowadzony jest poza systemem kancelaryjnym (SZD) w komdrce
wiasciwej do spraw kontroli wewnetrznej w Izbie.

Whpisu do rejestru zgtoszen dokonuje sie na podstawie zgtoszenia.
Rejestr zgtoszen obejmuje w szczegdlnosci:

1) numer zgtoszenia;

2) przedmiot naruszenia prawa;

3) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, niezbedne
do identyfikacji tych oséb - o ile zostaty przekazane;

4) adres do kontaktu sygnalisty - o ile zostaty przekazane;
5) date dokonania zgtoszenia;

informacje o podjetych dziataniach nastepczych;
6) date zakoniczenia sprawy.

Dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze zgtoszen sg przechowywane przez
okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakonczono dziatania
nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

§12.
Raportowanie i monitorowanie zgtoszen

Koordynator ds. nieprawidtowosci w Izbie sporzadza roczne sprawozdanie zawierajgce
wyniki analizy zgtoszen irezultaty podjetych w zwigzku z nimi czynnosci wyjasniajgcych
w |AS, zwane dalej ,Sprawozdaniem”.

Sprawozdanie jest przekazywane Szefowi KAS, za posrednictwem Dyrektora
Departamentu Organizacji Krajowej Administracji Skarbowej, do konca pierwszego
kwartatu roku nastepujacego po roku, ktdrego Sprawozdanie dotyczy.

Sprawozdanie zawiera dane dotyczgce w szczegdlnosci:
1) liczby zgtoszen;
2) rodzajéw naruszen prawa;

3) dziatan nastepczych podejmowanych na podstawie zgtoszen oraz ich wynikéw.



4. Koordynator ds. nieprawidtowosci w Izbie moze zwrécic sie do podmiotédw wewnetrznych
KAS oraz zespotow powotywanych ad hoc o przekazanie informacji dotyczacych:

1) potwierdzonych przypadkéw naruszenia prawa, zidentyfikowanych w okresie
od 1 stycznia do 31 grudnia roku poprzedniego, w zakresie, o ktérym mowa w ust. 3;

2) spraw zgtoszonych w poprzednich okresach sprawozdawczych, ktére zostaty
zakonczone w okresie objetym Sprawozdaniem.

5. Koordynator moze zwrécié sie o doprecyzowanie informacji, o ktérych mowa w ust. 4
w zakresie niezbednym do sporzgdzenia Sprawozdania i monitorowania zgtoszen.

§ 13.
Postanowienia koncowe

1. Do zgtoszen dokonanych przed dniem wejscia w zycie niniejszego zarzgdzenia stosuje sie
przepisy dotychczasowe.

2. Zarzadzenie wchodzi w zycie w terminie 7 dni od opublikowania w Qasystencie.

Dyrektor
Izby Administracji Skarbowej
we Wroctawiu
Julitta Grzebyk
(podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym)

Rozdzielnik:

Jednostka organizacyjna — za potwierdzeniem zapoznania sie.
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